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Anexos: Folios:

Seflora Ministra:

Carmen Ines Vasquez Camacho
Ministra de Cultura

Ministerio de Cultura

Ciudad

Asunto: Informe de seguimiento mapas de riesgos | Semestre 2019

Respetada Sefiora Ministra, reciba un atento saludo;

Para su conocimiento y fines pertinentes, de manera atenta envid a usted el
informe de seguimiento de mapas de riesgo con corte a 30 de agosto de 2019.

Cordial saludo,

MARIANA SALNAVE SANIN
Jefe Oficina de Control Interno de Gestién

Copia. Dra. Angela Maria Lopez Gutierrez Jefe Oficina de Planeacién
Equipo SIGI planeacion
Lideres de todos los Procesos
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INFORME SEGUIMIENTO A MAPAS DE RIESGOS,

OFICINA DE CONTROL INTERNO
Informe con corte al 30 de agosto de 2019

INTRODUCCION

Teniendo en cuenta que el Decreto 1499 de 2017, mediante el cual se realiza la
actualizacién del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, MIPG,
especificamente lo relacionado con la Séptima Dimension de Control Interno,
promueve el mejoramiento continuo de las entidades, a través del
establecimiento de acciones, métodos y procedimientos de control y de gestion
del riesgo, asi como de mecanismos para la prevencion y evaluacion del Control.
Y asi mismo establece que la Oficina de Control Interno, se desempefia dentro
del Modelo como la tercera linea de defensa, con el fin de verificar la eficacia
de los controles y realizar recomendaciones ajustadas y oportunas respecto de
la gestion institucional.

Con base en lo anterior, la Oficina de Control Interno presenta el informe de
seguimiento a los riesgos formulados en el Ministerio, con corte de 30 de agosto
de 2019.

En este informe se presenta en el primer capitulo el panorama general de la
gestion de riesgos en el Ministerio de Cultura. En el segundo capitulo se
describe el avance del plan de manejo en los procesos estratégicos, misionales,
de apoyo y de evaluacion, al igual que las recomendaciones y observaciones de
la Oficina de Control Interno respecto de la identificacién de riesgos y disefio de
los controles establecidos.

OBJETIVO

Realizar el seguimiento a la identificacion de los riesgos significativos que
afectan en el cumplimiento de los objetivos de los procesos y evaluar la eficacia
de los controles implementados y que éstos se encuentran relacionados con el
riesgo.’

1 BASE NORMATIVA

e Constitucion Politica Nacional articulo 209 - 269 - Establecimiento del Control Interno en la
Administracién Publica.

e Ley87de 1993 - Por medio del cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en
las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones
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METODOLOGIA

La Oficina de Control Interno para el seguimiento de los riesgos revisd el modulo
respectivo en el aplicativo ISOLUCION, los mapas de riesgo de los procesos y
subprocesos respectivos, consolidé una base de datos con los riesgos, la
clasificacién, opciones de manejo, controles establecidos y acciones del plan de
manejo, asi como el cumplimiento con los correspondientes mapas de calor por
cada uno.

Se realizé un seguimiento a los ajustes realizados a los riesgos producto de las
recomendaciones realizadas por la Oficina de Control Interno en la vigencia 2018
respecto a la vigencia 2019, con el fin de evidenciar si hay mejoras al respecto.
Esta informacién va en un anexo.

CAPITULO I
ANALISIS GENERAL

1. SEGUIMIENTO Y EVALUACION (ANALISIS GENERAL)

Se realizé el seguimiento y evaluacion a los mapas de riesgos que se encuentran
publicados en ISOLUCION, con un enfoque en la identificacion y efectividad de
los controles, de la misma manera que al cumplimiento del plan de manejo. Es
de anotar que respecto al Programa Nacional de Estimulos, no se observd en
ISOLUCION que el Programa tenga sus riesgos registrados en el Mddulo
respectivo. Lo mismo ocurre con los procesos de Gestién, Creacion Y
Consolidacion De Infraestructura Cultural, de Gestion de Museos, Gestién de
Tecnologia de la Informacién, Adquisicion de Bienes y Servicios y Gestién
Humana que no tienen registrados sus riesgos en el modulo respectivo del
aplicativo ISOLUCION

e Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion Articulo 73 “Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano”.

e Decreto 1083 de 2015 - Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
de Funcidn Publica, Capitulo 3 Sistema Nacional e Institucional de Control Interno.

e Decreto 1499 de 2017, Actualizacién Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG.

e Decreto 648 de 2017, Por medio del cual se Modifica el Decreto 1083 de 2015 Reglamentario Unico
del Sector de la Funcién Publica.

e Decreto 1537 de 2001 por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993 en cuanto a
elementos técnicos y administrativos que fortalezcan el sistema de control interno de las entidades
y organismos del Estado.

e Decreto 2593 del 2000 por el cual se modifica parcialmente el Decreto 2145 de noviembre 4 de
1999.

e Directiva Presidencial 09 de 1999, Lineamientos para la implementacion de la politica de lucha
contra la corrupcién.
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1.1. Identificacion de Riesgos y Clasificacion

A nivel general la entidad ha identificado 104 riesgos para la vigencia 2019, 20%
mas con respecto a la vigencia 2018 (86) riesgos, los cuales se clasifican en: 27
riesgos operativos, 25 riesgos estratégicos, 11 riesgos de cumplimiento, 15
riesgos de corrupcion, 13 Riesgos de Seguridad en la Informacion, 9 riesgos
financieros y 4 riesgos gerenciales como se puede observar en la grafica No.1:

Porcentaje de Cada Tipo de Riesgo

Riesgos Riesgos de
Operativos___—————— Seguridad de la
26% informacion
Riesgos 12%
Gerenciales
4% )
Riesgos Rlesgos.c!e
Riesgos Estratégicos Corrupcion
Financieros 14%
9%
Riesgos de
Cumplimiento

11%

Fuente: Mapas de Riesgos — Aplicativo ISOLUCION

Grafica No.1 TIPO DE RIESGOS.

RIESGOS DE CORRUPCION

Se pueden observar que las siguientes dependencias tienen identificado un (1)
riesgo de corrupcion a saber: Biblioteca Nacional, Direccion de Artes — Teatro
Colon, Cinematografia, Divulgaciéon y Prensa, Emprendimiento Cultural, Servicio
al Ciudadano, Programa Nacional de Concertacion, Oficina Asesora Juridica y
Oficina de Control Interno, se recomienda para el resto de las dependencias
identificar este tipo de riesgo en el aplicativo ISOLUCION.
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Riesgos por Dependencia
DIRECCION DE FOMENTO REGIONAL | | 3
GRUPO DE EMPRENDIMIENTO...
GRUPO PROGRAMA NACIONAL DE... ‘ 4
GRUPO DE SERVICIO AL CIUDADANO 2
GRUPO DE GESTION FINANCIERA Y.. 5
GRUPO GESTION DOCUMENTAL 2
GRUPO DE GESTION ADMINISTRATIVA.. 4
OFICINA DE CONTROL INTERNO 5
GRUPO DE DIVULGACION Y PRENSA 3
OFICINA ASESORA DE PLANEACION 9
DIRECCION DE POBLACIONES | 1
DIRECCION DE COMUNICACIONES | 1
DIRECCION DE CINEMATOGRAFIA 2
DIRECCION DE PATRIMONIO 3
DIRECCION DE ARTES - TEATRO COLON | 1
BIBLIOTECA NACIONAL 3
GRUPO DE CONTROL INTERNO....o 1
OFICINA ASESORA JURIDICA 5

N

Fuente: Mapa de Riesgos - Aplicativo ISOLUCION
Grafica No. 3 RIESGOS POR DEPENDENCIAS

1.2. CONTROLES.

A nivel institucional se cuenta con 96 controles:

De los controles establecidos, el 85% corresponde al tipo preventivo, el 10% al
detectivo y el 4% al correctivo, como se puede observar en la Grafica No. 5.
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Tipo de Control

Correctivo Detectivo
6% 15%

Fuente: Efectividad del Control - Aplicativo ISOLUCION
Gréafica No. 5 TIPO DE CONTROLES

De los controles actuales: el 92% se realiza de manera manual y el 4% depende
de Tl, y el 4% es Automatico.

Automatico;

Dependiente de Tl;
4%

4%

m Automatico
M Dependiente de Tl

= Manual

Naturaleza del Control

Fuente: Efectividad del Control - Aplicativo ISOLUCION
Grafica No. NATURALEZA DEL CONTROL
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El 41% de los controles se encuentra documentado, contra un 59% que no estan
documentados. Razdn por la cual se recomienda documentarlos para asegurar
que estos se utilicen cuando se requiera.

DOCUMENTACION DEL CONTROL

Documentado
42%

Fuente: Efectividad del Control - Aplicativo ISOLUCION
Grafica No. 7 DOCUMENTACION DEL CONTROL

El 22% de los controles tiene una periodicidad anual, el 21% trimestral, el 18%
mensual y el 13% semestral, como se observa en la siguiente grafica:

PERIODICIDAD DEL CONTROL

Anual
'\ _-22%

Trimestral
21%

2%
Bimetral

Semestral

4%
13%

cuatrimes
tral

Mensual/
18%
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1.3. PLAN DE MANEJO

Se observa que solamente las areas de Control Interno Disciplinario, Direcciones
de Patrimonio y Cinematografia, Control Interno, Gestion Financiera y Contable,
Servicio al Ciudadano y el Programa Nacional de Concertacion, tienen un plan
de manejo establecido para sus riesgos que cuenta con acciones, plazos y
responsables. Se recomienda que el resto de las dreas que aun no cuentan un
plan de manejo lo elaboren.

CAPITULO Il

GESTION DE RIESGOS POR PROCESOS
2. GESTION DE RIESGOS - PROCESOS ESTRATEGICOS

PROCESOSESTRATEGICOS
Direccionamiento
Estratégico

Mejoramiento Continuo

2.1. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO (Oficina Asesora de Planeacién)

En el analisis realizado para la vigencia 2019, el proceso pasa de tener 3 riesgos
a tener 7 riesgos: 2 riesgos tipificados como Estratégicos y 5 riesgos de
Seguridad de la Informacién, identificando 5 controles con sus variables de
disefio. No se observa la calificacion de los 5 riesgos de seguridad de la
informacidén con respecto a su probabilidad e impacto, tampoco se observan
controles ni el plan de manejo respectivo en todos los riesgos.

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
MAPA DE CALOR

ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO RESIDUAL
INHERENTE (Después de Controles)

BAJO 0 BAJO 0

TOTAL 2 TOTAL

Fuente: Mapa de Riesgos Direccionamiento Estratégico— Aplicativo ISOLUCION
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Objetivo del proceso

Definir lineamientos para la formulacién, ejecucién y seguimiento de los planes, programas y
proyectos sectoriales e institucionales del Ministerio de Cultura, bajo el enfoque del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion y en coherencia con las lineas y directrices trazadas en el
Plan Nacional de Desarrollo vigente.

Riesgo Seguimiento realizado por la OCI

Destruccidn del equipo o medios por falta de
almacenamiento sin proteccion, afectando los
Informes de gestién Ministerio causando
perdida de la disponibilidad de la informacién.

Destruccidn del equipo o medios por falta de
Almacenamiento sin proteccion afectando los
Informes al Congreso del Ministerio causando
perdida de la disponibilidad de la informacion.

Intrusos que por el entrenamiento insuficiente
en seguridad de la informacién afectan las
Fichas técnicas indicadores causando la

oerdida de integridad de la informacién No tiene establecida la probabilidad ni el

impacto, no se ha identificado el riesgo

Pirata informatico aprovecha la configuracion
incorrecta de parametros afectando el médulo
SIG- Recursos INC causando pérdida de
integridad y disponibilidad de la informacion

inherente v el residual, tampoco los
controles, ni su tipificacién.

Intrusos que por entrenamiento insuficiente en
seguridad de la informacion afectan el
Seguimiento administrativo y financiero a la
ejecucion de los recursos del INC- cultura, en
la disponibilidad e integridad de la informacién

Incumplimiento a las metas establecidas para
el Sector Cultura en el plan nacional de
desarrollo 2018 - 2022

El riesgo residual esta calificado en la zona
de riesgo “ALTA”. No se tiene plan de manejo

establecido.

Inconsistencias en la informacién del
seguimiento en el SPI a los Proyectos de
inversion.

Se sugiere revisar la redaccion del control
establecido para mayor claridad en la
aplicacion: “se generd un procedimiento para
la formulacién y seguimiento a los proyectos

de inversion, asi como una metodologia”. No

se tiene establecido el plan de manejo.

RECOMENDACION

Establecer la probabilidad y el impacto de los riesgos, lo mismo que la identificacion del riesgo
inherente y riesgo residual, los controles y su tipificacién.

COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega del presente informe, se debera establecer la
probabilidad y el impacto de los riesgos, lo mismo que la identificacién del riesgo inherente y
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riesgo residual, los controles y su tipificacion. Este registro debe realizarse en el médulo de
riesgos de ISOLUCION. E informar a la Oficina de Control Interno.

2.2 Mejoramiento Continuo (Oficina Asesora de Planeacion)

El mapa de riesgos tiene 2 riesgos y 3 controles, en la revision efectuada se
sugiere revisar la identificacion vy redaccién de los controles establecidos
conforme lo indica la Guia de Administracién de Riesgos de la Funcion Publica.

PLANEACION

MAPA DE CALOR

ZONA DE RIESGO
RESIDUAL
(Después de Controles)

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

BAJO o BAJO 0
TOTAL 2 TOTAL 2

Fuente: Mapa de Riesgos Mejoramiento Continuo — Aplicativo ISOLUCION

Objetivo del proceso
Orientar, administrar, mantener, capacitar y controlar el Sistema Integrado de Gestién
Institucional (SIGI), mediante acciones coordinadas con las dependencias, promoviendo el
mejoramiento continuo en cada uno de los procesos y subprocesos del Ministerio de Cultura

Riesgo Seguimiento
Mal funcionamiento del software por
Configuracién incorrecta de | Respecto del control: “Capacitacion a los asesores

parametros afectando aplicacién | del grupo de mejoramiento continuo”, se
ISOLUCION causando la perdida de la | recomienda documentarlo como una practica
disponibilidad, integridad y | dentro del procedimiento respectivo.

confidencialidad de la informacién

El control: “Acompafiamiento y apoyo por parte de
los Asesores SIGI-MIPG en las herramientas y
metodologias utilizadas en el sistema a través de
Uso inadecuado de los métodos o | o5 circulos de Mejora”, segun la calificacién no se
herramientas empleados para el | gncuentra documentado. Se sugiere revisar su
Seguimiento, Medicion y Evaluacion | gocumentacién para establecer responsables.
de la gestion de los procesos. periodicidad y manejo de desviaciones.

Respecto del control relacionado con: “Se realizan
capacitaciones y talleres a los Enlaces de los
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procesos en las herramientas y metodologias del
Sistema Integrado de Gestion”. Se sugiere revisar
ya que la realizacién de capacitaciones no
necesariamente implica un control como tal, se

podria deducir que el control seria la aplicacion del

conocimiento adquirido en la capacitacion recibida.
RECOMENDACION

Se sugiere revisar la identificacion de los controles y la posibilidad de incluir otros que

podrian ayudar a mitigar los diferentes riesgos establecidos, teniendo en cuenta los

elementos establecidos en la Guia de Gestidn de Riesgos de Funcién Publica.

COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la Oficina
de Control Interno el ajuste a los controles sugeridos.

2.3 DIVULGACION

El proceso presenta 1 riesgos y 2 controles, se observa el registro en ISOLUCION
de los aspectos requeridos en la gestién de riesgos, Unicamente quedando
pendiente el plan de manejo respectivo.

PRENSA Y DIVULGACION
MAPA DE CALOR

ZONA DE RIESGO
RESIDUAL
Después de Controles

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

BAJO 0 BAJO 0
TOTAL 1 TOTAL 1

Fuente: Mapa de Riesgos Divulgacion - Aplicativo ISOLUCION

Objetivo del proceso

Divulgar los planes, acciones y programas que desarrolla el Ministerio de Cultura.

Riesgo Analisis

Pérdida de archivo digital: | Se observa que el riesgo estd acorde con el objetivo del
Audiovisual y fotografico | proceso, y los controles observados son fuertes respecto de su
del Ministerio disefio.
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RECOMENDACIONES

Se sugiere revisar tanto la identificacién de los riesgos como los controles teniendo en cuenta
los elementos establecidos en la Guia de Gestion de Riesgos de Funcion Publica.

COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la Oficina
de Control Interno la formulacién de un riesgo de corrupcion.

3. PROCESOS MISIONALES

N it v o P

3.1 PROCESO DE PARTICIPACION

3.1.1 PROGRAMA NACIONAL DE CONCERTACION

El programa presenta 4 riesgos clasificados en: 2 riesgos estratégicos, 1 riesgo
de corrupcién y 1 riesgo de seguridad de la informacién, se establecieron 4
controles, se observa el registro en ISOLUCION de los aspectos requeridos en la
gestion de riesgos; inclusive tiene plan de manejo con acciones. El Programa ha
realizado el seguimiento y subido las evidencias respectivas; de éstas, se
revisaron el acta de la convocatoria para la vigencia 2020, y el Manual para la
presentacién de proyectos artisticos y culturales al Programa Nacional de
Concertacion Cultural, afio 2020. Proyectos departamentales.

PROGRAMA NACIONAL DE CONCERTACION
MAPA DE CALOR

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

ZONA DE RIESGO
RESIDUAL
(Después de Controles)

BAJO 2 BAJO 2
TOTAL 4 TOTAL 4

Fuente: Mapa de Riesgos Programa Nacional de Concertacidén — Aplicativo ISOLUCION
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Objetivo del proceso

Impulsar, facilitar, apoyar procesos, proyectos y actividades culturales de interés comun,
en el marco del reconocimiento y el respeto por la diversidad cultural de la nacion
colombiana, que contribuyan a democratizar el acceso de las personas y de las instituciones
a los diferentes bienes, servicios y manifestaciones culturales.

Riesgo

Analisis

APOYAR proyectos que no
cumplan con la totalidad de
los requisitos establecidos

Este riesgo es coherente con el objetivo del proceso, el
control de: “Revisar y verificar el cumplimiento de los
requisitos segun listas de chequeo especificas para cada
tipo de entidad participante, mediante el disefio y
aplicacion de estrategias de verificacion a los proyectos
revisados”, esta calificado como riesgo fuerte, lo cual
permite mitigar la materializacién del riesgo.

Respecto al control: “Manuales para la presentaciéon de
proyectos a las convocatorias del Programa Nacional de
Concertacion Cultural, incluyendo condiciones generales
de participacion, requisitos y formularios”.

RECHAZAR proyectos que
cumplan con los requisitos
minimos

El control de: “Revisar y verificar el cumplimiento de los
requisitos segun listas de chequeo especificas para cada
tipo de entidad participante, mediante el disefio y
aplicacion de estrategias de verificacién a los proyectos
revisados”, esta calificad.
o como riesgo fuerte,
materializacion del riesgo.
Se sugiere revisar la identificacion y redaccion del control:
“Manuales para la presentaciéon de proyectos a las
convocatorias del Programa Nacional de Concertacidn
Cultural, incluyendo condiciones generales de
participacion, requisitos y formularios”. Se sugiere revisar
la identificacion y redaccién del control, lo anterior
teniendo en cuenta que un Manual por si solo no se podria
establecer como un control, es necesario revisar la
aplicacion de éste, su periodicidad o responsabilidad para
la definicion del control.

lo cual permite mitigar la

Entregar proyectos en tiempos
y de forma diferente a lo
sefialado

Este riesgo esta tipificado como de corrupcion. Se observa
que la calificacién del riesgo inherente y el riesgo residual
se mantiene en zona de riesgo “EXTREMA”, el control:
“Enfasis sobre la forma en que se deben presentar los
proyectos a las convocatorias del Programa Nacional de
Concertacidon Cultural, a través de las Jornadas de
Socializacién”, esta calificado como DEBIL, por lo que se
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sugiere revisar la identificacion y redaccién de este

control.

Mal funcionamiento del equipo
por mantenimiento
insuficiente, lo cual afecta la
BASE DE DATOS DE REGISTRO
DE PROYECTOS ocasionando la
falta de disponibilidad para los
participantes en las
convocatorias.

Este riesgo esta tipificado como de Seguridad de la
Informacion. Tiene establecido el control: “Elaborar,
remitir y hacer seguimiento a la solicitud de atencidn de
fallas del servidor”, se sugiere revisar la identificaciéon y
tipificacién de este control, teniendo en cuenta que la

calificacidn del riesgo inherente y residual se mantiene en

zona de riesgo “ALTA”, lo gque podria concluirse gue no

mitiga el riesgo.

RECOMENDACIONES

servidor”

Se sugiere revisar tanto la identificacion de los riesgos como los controles, un manual no
se podria definir como un control, se recomienda revisar los elementos establecidos en la
Guia de Gestion de Riesgos de Funcion Publica. Asi mismo revisar y ajustar la calificacién
del control “Elaborar, remitir y hacer seguimiento a la solicitud de atencidén de fallas del

COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la Oficina
de Control Interno los ajustes producto de las recomendaciones realizadas.

3.1.2 PROGRAMA NACIONAL DE ESTIMULOS A LA CREACION Y LA INVESTIGACION

No se observd en ISOLUCION que el Programa tenga sus riesgos registrados en el

Modulo respectivo.

3.1.3 FOMENTO REGIONAL

El proceso tiene 3 riesgos y 3 controles. Se observé el registro en ISOLUCION,
de los controles, su tipificacion, calificacion del riesgo inherente y riesgo residual
y la zona respectiva, No cuenta con el plan de manejo.

DIRECCION DE FOMENTO REGIONAL

MAPA DE CALOR

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

ZONA DE RIESGO
RESIDUAL
(Después de Controles)

BAJO

0 BAJO 1

TOTAL

3 TOTAL 3

Fuente: Mapa de Riesgos Fomento Regional— Aplicativo ISOLUCION
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Objetivo del proceso

Fortalecer las capacidades territoriales en los procesos de planeacién, participacion,
informacion, financiacion, formacién y organizacién cultural.

Riesgo

Analisis

El riesgo es conforme al objetivo del proceso. EL

sobre los procesos culturales en
las entidades territoriales

Inapropiado desarrollo de las | control de: “Aplicacién del Protocolo de asesoria en

asesorias  técnicas en las | las entidades territoriales” esta conforme al riesgo

entidades territoriales identificado, y en su disefio estd calificado como
FUERTE.

Brindar informacién imprecisa | El riesgo es coherente con el objetivo del proceso. El

control de: “Implementacién de la Guia de
diligenciamiento de la ficha municipal y el estado
institucional”, estd conforme al riesgo identificado, y
en su disefio estd calificado como FUERTE.

los
en

Desarrollo inadecuado de
procesos de formacion
Gestion Cultural.

Respecto del Control: “Revisar y seleccionar una
propuesta idénea para satisfacer las necesidades de
formacion en gestidn cultural de los aspirantes
idéneos”, se sugiere revisar la redaccién de éste y la
documentacion o descripcién de como se realizaria la
revisién, de esa propuesta idénea.

RECOMENDACIONES

Se sugiere revisar la redaccién de los controles y realizar la documentacion de éstos, de
ser posible describir como se realizaria especificamente la revisién relacionada con la
selecciéon de una propuesta idonea para satisfacer las necesidades de formacion.

COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la Oficina
de Control Interno los ajustes con base en las recomendaciones.

3.1.4 PROCESO EMPRENDIMIENTO CULTURAL

El proceso tiene 4 riesgos y 12 controles. Se observa su registro en ISOLUCION,
sus controles, su tipificacion, clasificacién de disefio, riesgo inherente y riesgo

residual, para un

riesgo tiene plan

de manejo queda pendiente el

establecimiento de este para los otros riesgos.
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GRUPO DE EMPRENDIMIENTO CULTURAL
MAPA DE CALOR

ZONA DE RIESGO
RESIDUAL
(Después de Controles)

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

BAJO 0 BAJO 3

TOTAL 12 TOTAL 12
Fuente: Mapa de Riesgos Emprendimiento Cultural- Aplicativo ISOLUCION

Objetivo del proceso

Fortalecer y fomentar las competencias en emprendimiento, empresariales,
administrativas, de gestién y sostenibilidad de las organizaciones y agentes que
intervienen en la cadena de valor de las industrias culturales y creativas del pais.
Fortalecer las capacidades de las mujeres en diferentes regiones de Colombia a través de
herramientas metodoldgicas que contribuyan al mejoramiento de sus emprendimientos,
procesos colectivos y calidad de vida.

Riesgo Analisis

Este riesgo es coherente con el proceso del objetivo,

tiene establecido tres (3) controles,

1. “Realizar el disefio de los ejercicios de formaciéon de
forma participativa con otras dreas del Ministerio
para articular los procesos”

Programa de formacion en | 2. “Trabajo conjunto con instituciones locales y con

Emprendimiento Cultural no capacidad de atender diferentes segmentos

responde a las dinamicas y culturales”.

contenidos que requiere el | 3. “Generar un ecosistema en territorio que permita la

sector cultural. creaciéon y divulgacion de herramientas para la

gestion de las iniciativas emprendedores”.

Los controles estan calificados como FUERTES, y tiene
plan de manejo con acciones para cumplir en noviembre
de 2019.

Este riesgo estd tipificado como de Corrupcion, al
analizarlo cumple con las cuatro condiciones de: ACCION
U OMISION + USO DEL PODER + DESVIACION DE LA
GESTION DE LO PUBLICO + EL BENEFICIO PRIVADO,
Adendas que cambian las | segun la guia de gestion de riesgo de Funcion Publica.

condiciones generales del
proceso para favorecer a | Tiene establecido 3 controles:
grupos determinados en
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proyectos de emprendimiento, | 1. “Socializacién de los diferentes programas, planes y

estimulos o incentivos a la proyectos que tiene el GEC a través de multiples

creacion de industrias plataformas virtuales y fisicas”

culturales y creativas 2. “Sensibilizaciones sobre temas de corrupcion y
ética”.

3. “Seguimiento de la informacion documentada para
cada uno de los convenios y contratos suscritos,
acompaRfado del Grupo de Contratos y Convenios”.

La calificacion de la solidez de los controles estd
establecida como FUERTE, queda pendiente el
establecimiento del plan de manejo de estos controles.

Bajos niveles de inscripcion y | El riesgo es coherente con el objetivo del proceso, se

participacion en la | tienen establecidos tres (3) controles a saber:
Convocatoria  Nacional de 1. “Difusion masiva de la oferta a través de
Estimulos Naranja diferentes canales fisicos y virtuales”

2. “Claridad, conjetura y objetividad al momento de
establecer los parametros de inscripcion de las
diferentes modalidades de estimulos”

3. “Capacitar a los difusores de la oferta y
establecer sesiones de aclaraciéon de dudas a los
participantes antes y durante el proceso de
inscripcion”

La calificacion de la solidez del control estd como
MODERADO, queda pendiente el plan de manejo de éstos.

Recursos insuficientes para | Se sugiere revisar los controles establecidos ya que el
atender la oferta al portafolio | riesgo inherente y el riesgo residual estan calificados
de fuentes de financiacién como iguales, (es decir que los controles no mitigan el
riesgo) manteniéndose en zona de riesgo MODERADO,
antes y después de controles.

RECOMENDACIONES

Se sugiere establecer el plan de manejo para los riesgos respectivos. Asi mismo se
recomienda revisar la calificacion de los controles, ya que se mantiene igual antes y
después de controles, lo cual permitiria concluir que éstos no mitigan el riesgo.

COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la Oficina
de Control Interno los ajustes realizados con base en las recomendaciones.
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3.2 PROCESO DE CREACION Y MEMORIA

3.2.1 GESTION DE LA ACTIVIDAD ARTISTICA

El mapa de riesgos tiene 1 riesgo, en ISOLUCION correspondiente al Teatro
Colon, el cual no evidencia el establecimiento de controles, ni su tipologia,
calificacion, ni plan de manejo. Teniendo en cuenta la importancia que tiene la
Direcciéon de Artes en lo misional y el logro de los objetivos, se considera
prioritario identificar y administrar los riesgos relacionados con los objetivos que
tiene a cargo.

DIRECCION DE ARTES
MAPA DE CALOR
ZONA DE RIESGO
RESIDUAL
(Después de Controles)

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

| ALTO 0

BAJO 0 BAJO 0

TOTAL 0 TOTAL 0

Fuente: Mapa de Riesgos Gestion de la Actividad Artistica — Aplicativo ISOLUCION

Objetivo del proceso

Construir y desarrollar planes, programas y proyectos para atender a los artistas y agentes
de las artes mediante la cualificacion del hecho creativo, la investigacién, la creacion, la
produccidn, la circulacién, la generacidén del pensamiento y la promocién de los lenguajes
basicos de la expresidn artistica.

Riesgo Analisis

Perdida de bienes por des | Se observa que este riesgo se refiere Unicamente a
actualizacién del inventario en la | Teatro Colon, se sugiere revisar la identificacion de
adquisicion de bienes mediante | otros posibles riesgos que afecten el objetivo del
convenios de programacion del | proceso, de la misma manera no tiene controles
teatro colon establecidos, calificacion del riesgo residual, ni plan
de manejo.

Se sugiere registrar en ISOLUCION, los otros riesgos
de la Direccién de Artes que podrian afectar el
cumplimiento de los objetivos.

RECOMENDACIONES

Se sugiere revisar la identificacidon de otros riesgos que puedan afectar la gestién y el logro
de los objetivos de la Direccién de Artes, ya que solamente se tiene identificado uno
correspondiente al Teatro Colon, el cual no tiene controles establecidos, calificacidén del
riesgo residual, ni plan de manejo, se recomienda su definicién.
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COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la Oficina
de Control Interno la identificacion de los riesgos para la Direccion de Artes, la tipificacién
y redaccion de sus controles y el plan de manejo respectivo.

3.2.2 GESTION DEL DESARROLLO ARTISTICO E INDUSTRIAL DE LA
CINEMATOGRAFIA

El proceso tiene 2 riesgos y 3 controles, se observa el registro en ISOLUCION de
los controles, su tipificacion, la calificacion del riesgo inherente y residual y
tienen plan de manejo con acciones establecidas hasta diciembre de 2019.

CINEMATOGRAFIA
MAPA DE CALOR

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

ZONA DE RIESGO
RESIDUAL
(Después de Controles)

BAJO 0 BAJO 0
TOTAL 2 TOTAL 2

Fuente: Mapa de Riesgos Cinematografia — Aplicativo ISOLUCION

Objetivo del proceso

Promover el desarrollo de la cinematografia colombiana a partir del apoyo eficiente, eficaz
y efectivo, a todos los subsectores para obtener una mayor y mejor produccién
cinematografica nacional.

Riesgo Analisis

La identificacidon del riesgo es coherente con

Inconsistencias en los datos registrados en | el objetivo del proceso, tiene dos (2)

el Sistema de Registro Cinematografico | controles establecidos a saber:

SIREC 1. “Contratacién personal capacitado en
el manejo del SIREC”.

2. “Pruebas ingeniero y usuarios”

Se sugiere revisar la redaccién y calificacion
del disefio de estos controles, ya gue el
riesgo _inherente y el riesgo residual estan
calificados en MODERADOQO v son iguales, lo
gue permitiria concluir que los controles no
son eficaces para mitigar el riesgo.
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Trafico de influencias para beneficio privado | Este riesgo esta tipificado como de
o de partes internas del Ministerio corrupcién, se_sugiere revisar la redaccion e
identificacion de éste, definiéndolo de
manera mas especifica para las actividades
de este proceso.

RECOMENDACIONES

Se sugiere especificar el riesgo de corrupcién, definiéndolo para las actividades
correspondientes al proceso de Gestion de Cinematografia, teniendo como fundamento la
Guia de Gestién de riesgos de la Funcién Publica-.

Asi mismo, se recomienda revisar la identificacién de otros riesgos, que puedan afectar la
Direccion de Cinematografia, ya que se solamente se tiene uno identificado, asi mismo, es
importante la determinacion del plan de manejo correspondiente.

COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la Oficina
de Control Interno la identificacion mas detallada del riesgo de corrupcion para el proceso
de Gestion de Cinematografia, y sus respectivos controles y plan de manejo. Asi como la
identificacion de riesgos que afecten el logro de los objetivos.

3.2.3 GESTION DEL PATRIMONIO CULTURAL

El proceso tiene 3 riesgos, 8 controles, se observa el registro de los controles,
su tipificacién, la calificacién del riesgo inherente y residual y algunos tienen
plan de manejo con acciones establecidas hasta diciembre de 2019, en el
aplicativo ISOLUCION.

DIRECCION DE PATRIMONIO
MAPA DE CALOR

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

ZONA DE RIESGO
RESIDUAL
(Después de Controles)

BAJO 0 BAJO 0

TOTAL 3 TOTAL 3
Fuente: Mapa de Riesgos PATRIMONIO CULTURAL - Aplicativo ISOLUCION
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Objetivo del proceso

Salvaguardar, proteger, recuperar, conservar, sostener y divulgar el Patrimonio Cultural de
la Nacidén, con el propédsito de que sirva de testimonio de la identidad cultural nacional,
tanto en el presente como en el futuro.

Riesgo Analisis

El riesgo es coherente con el objetivo del proceso, se
tienen tres (3) controles a saber:

Intervenciones realizadas en 1. “Aplicacion del manual para de presentacion
Bienes de Interés Cultural del de proyectos de intervencion”.
Ambito Nacional sin autorizacién 2. “Validar con la Oficina Asesora Juridica las

actuaciones cuando se detectan las
intervenciones no autorizadas”.

3. “Realizar seguimiento a las intervenciones
autorizadas por el ministerio de cultura”.

La solidez del disefio de los controles esta calificada
como FUERTE, queda pendiente el plan de manejo.

Se sugiere revisar la redaccién e identificaciéon del
riesgo no es recomendable comenzar el riesgo con

No incluir manifestaciones | “negacién”, segun lo establecido en la Guia de Gestidon
culturales en la LRPCI de Riesgo.

Tiene establecidos tres (3) controles a saber:

1. “Diligenciamiento formato F-DPA-043 Cuadro
de seguimiento de inclusidn de
manifestaciones en la LRPCI”.

2. “Estudios previos para contratistas y
evaluaciones de desemperio para
funcionarios”.

3. “Diligenciamiento formato F-DPA-044 Lista de
chequeo de requisitos para postulaciones de
inclusion en la LRPCI”.

Respecto del control No. 1, se sugiere revisar ya que
el control no seria Unicamente el diligenciamiento del
formato sino las decisiones u acciones que se toman
respecto del analisis realizado con la informacién que
se diligencié en el mismo.

En relacion con el control No.2 no se ve la coherencia
entre el mismo y el riesgo correspondiente, se sugiere
revisarlo.
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El control No. 3 guarda coherencia con el riesgo
respectivo y esta calificado como moderado, sin
embargo, es importante revisar que no solamente es
el diligenciamiento del formato sino las decisiones y
acciones que se toman al respecto de los resultados
posteriores al diligenciamiento del formato lo que
permite que sea un control.

De la misma manera, se sugiere revisar la calificacion
del riesgo inherente y el riesgo residual, ya que se
mantienen igual en zona de riesgo MODERADO, lo
anterior, permite concluir que los controles
identificados no permiten mitigan el mencionado
riesgo.

Declarar como BIC, a bienes que no | El riesgo identificado es consistente con el objetivo

cumplan con los criterios o no | del proceso, tiene dos (2) controles establecidos a

declarar a los bienes que si | saber:

cumplan con los criterios técnicos 1. “Revisién de la declaratoria en diferentes
instancias: coordinador de grupo, comité
técnico y consejo nacional de patrimonio2

2. “Revision de los requisitos técnicos y
cumplimiento del procedimiento P-DPA-022"

Se sugiere revisar la calificacién de los controles, ya
gue el riesgo inherente y residual estan iguales es
decir en la zona de riesgo ALTA.

RECOMENDACIONES

Se sugiere revisar la redaccion de los riesgos, especificamente aquellos que comienzan con
una negacion, teniendo en cuenta los elementos de la Guia de Administracién de Riesgos
de la Funcién Publica.

Asi mismo, se recomienda revisar los controles ya que el diligenciamiento de un formato
en si mismo, no es un control, son las decisiones u acciones que se toman respecto del
analisis realizado con la informacién diligenciada, lo que permite definir el control o las
acciones a tomar.

Se sugiere revisar el control que trata sobre “Estudios previos para contratistas y
evaluaciones de desempefio para funcionarios”, ya que

la Evaluacién lo. En relacidn con el control No.2 no se ve la coherencia entre el mismo y el
riesgo correspondiente.
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COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar la Oficina
de Control Interno la identificacién mas detallada del riesgo de corrupcién para el proceso
de Gestion de Cinematografia, y sus respectivos controles y plan de manejo. Asi como la
formulacion de riesgos que puedan impedir el logro de los objetivos, con su respectivo plan
de mitigacion.

3.2.4 GESTION DEL PATRIMONIO BIBLIOGRAFICO

El proceso tiene 3 riesgos con 5 controles vy no cuenta con plan de manejo

BIBLIOTECA NACIONAL

MAPA DE CALOR
ZONA DE RIESGO
RESIDUAL
(Después de Controles)

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

BAJO 0 BAJO 0
TOTAL 3 TOTAL 3

Fuente: Mapa de Riesgos Biblioteca Nacional — Aplicativo ISOLUCION

Objetivo del proceso

Identificar, investigar, analizar, conservar, restaurar, formar, difundir y valorar el patrimonio
cultural material e inmaterial, que hace parte del conjunto del patrimonio artistico y cultural
de la nacién como eje fundamental del desarrollo y fuente esencial de la memoria y la
identidad, bajo criterios de eficiencia, eficacia y efectividad.

Riesgo Analisis
Este riesgo tiene coherencia con el objetivo del
proceso, y se establecieron 4 controles a saber:

1. “Informe Técnico de Espacios, Informes técnicos

Insuficiente capacidad de de conservaciéon (insumo para planificar y

recuperacion, organizacién, realizar accion sobre el espacio de los depdsitos

conservacién, almacenamiento vy v las colecciones)”. Este control esta calificado

difusién del patrimonio bibliografico como fuerte en su disefio para disminucién de

y documental colombiano. probabilidad, gueda pendiente su plan de
manejo.
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2. “Realizar acciones de monitoreo ambiental y
biocontaminacidn, de inspeccidn y diagndstico
en espacios fisicos; desodorizacion, limpieza y
saneamiento en colecciones y espacios fisicos; y
desarrollar campafias de sensibilizacion y
formacion acerca de la importancia de la calidad
del Aire en el edificio”. Este control esta
calificado como fuerte en su disefio para
disminucion de probabilidad y esta determinado
como de tipo correctivo.

Se sugiere revisar la posibilidad de establecer un
control de tipo preventivo, teniendo en cuenta la
naturaleza del riesgo, y la importancia del
objetivo del proceso.

3. “Seguimiento y ejecucidn al presupuesto de
acuerdo con el Plan de Accién y el Plan Anual de
Adquisiciones, para garantizar recuperacion,
organizacidén, conservacion, almacenamiento y
difusion  del patrimonio  bibliografico 'y
documental colombiano”. Este control esta
calificado como FUERTE en su disefio, queda
pendiente el plan de manejo.

4. “Realizar seguimiento al cumplimiento de
depdsito legal de libros, con el fin de proyectar
la cantidad de material que ingresa y que debe
ser procesado”. Con respecto a este control se
establece que es de tipo MANUAL, sin embargo,
en la referencia documental se indica que es:
“aplicativo para el seguimiento del depdsito
legal” se sugiere revisar para realizar el ajuste

respectivo. .

El riesgo guarda coherencia con el objetivo del
proceso, tiene el control: “Control y seguimiento del
mantenimiento, soporte, desarrollo y operacion de
los sistemas de informacién de la RNBP, a través de
los informes técnicos”.

Insuficiencia en el mantenimiento,
soporte, desarrollo y operacién de
los sistemas de gestion e
Informacién de la RNBP a nivel
regional y nacional.
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Este control esta tipificado como DETECTIVO y esta
calificado como un riesgo FUERTE para la
disminuciéon de probabilidad. Se sugiere revisar la
posibilidad de establecer un control de tipo
PREVENTIVO, especialmente en lo relacionado con el
mantenimiento de los sistemas de informacién,
gueda pendiente el plan de manejo del riesgo.

Extralimitacion de funciones, | Este riesgo esta clasificado como de corrupcién, es
concentracion de autoridad o exceso | decir que debe cumplir con los siguientes
de poder en beneficio de partes | componentes: ACCION U OMISION + USO DEL PODER
internas o terceros + DESVIACION DE LA GESTION DE LO PUBLICO + EL
BENEFICIO PRIVADO. Se sugiere revisar la redaccion
del riesgo para que sea relacionado especificamente
con el objetivo del proceso; como se encuentra
redactado actualmente es muy general y aplicaria
para cualquier proceso u actividad.

El control establecido es: “Cumplimiento del manual
de funciones del Ministerio de Cultura o a través de
las obligaciones contractuales”. Se sugiere revisar la
identificacién de este control, detallando o
especificando el aspecto relacionado con las
obligaciones contractuales, relacionadas con el
objetivo de este proceso.

RECOMENDACIONES

Se sugiere darle prioridad a la elaboracién del plan de manejo de riesgos, ya que tener los
riesgos identificados sin acciones de mitigacién, no contribuye a que los riesgos no se
materialicen.

Se sugiere revisar la posibilidad de establecer un control de tipo PREVENTIVO,
especialmente en lo relacionado con el mantenimiento de los sistemas de informacidén que
se tienen para el proceso, especificamente en lo relacionado con la capacidad de
recuperacion, organizacién, conservacién, almacenamiento y difusion del patrimonio
bibliografico y documental colombiano.

En relacion con el riesgo de corrupciéon identificado se sugiere revisar su redaccidn, para
gue sea relacionado especificamente con el objetivo de este proceso; como se encuentra
redactado actualmente es muy general y aplicaria para cualquier proceso u actividad y
teniendo en cuenta los elementos de ACCION U OMISION + USO DEL PODER + DESVIACION
DE LA GESTION DE LO PUBLICO + EL BENEFICIO PRIVADO, indicados en la Guia de Gestion
del Riesgo de la Funcion Publica.
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COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la Oficina
de Control Interno la identificacion del riesgo de corrupcién y la revision de la posibilidad
de establecer un control de tipo preventivo para las actividades de capacidad de
recuperacion, organizacién, conservacién, almacenamiento y difusion del patrimonio
bibliografico y documental colombiano. Asi mismo se deben enviar los planes de manejo
de riesgos.

3.2.56 GESTION DE MUSEQOS

Se observd que este proceso no tiene registrados sus riesgos en el modulo
respectivo del aplicativo ISOLUCION.

RECOMENDACION
Se recomienda realizar la identificacién de los riesgos relacionados con el proceso de
Gestion de Museos y registrarlos en el médulo respectivo del aplicativo ISOLUCION.
COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la
Oficina de Control interno la identificacion de los riesgos para este proceso y
registrarlos en ISOLUCION, con su tipificacién, calificacion respectiva del riesgo
inherente y riesgo residual y plan de manejo correspondiente.

3.2.6 GESTION, CREACION Y CONSOLIDACION DE INFRAESTRUCTURA CULTURAL

Se observd que el Grupo de Infraestructura no tiene registrados sus riesgos en
el modulo respectivo en ISOLUCION.

RECOMENDACION
Se recomienda realizar la identificacién de los riesgos relacionados con el proceso de
Gestion, Creacién y Consolidacién de Infraestructura Cultural y registrarlos en el
maodulo respectivo del aplicativo ISOLUCION.
COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la
Oficina de Control Interno la identificacion de los riesgos para este proceso y
registrarlos en ISOLUCION, con su tipificacién, calificacién respectiva del riesgo
inherente y riesgo residual y plan de manejo correspondiente.
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3.3 PROCESO DE DIALOGO CULTURAL

3.3.1 GESTION DE LA INCLUSION DE LA DIVERSIDAD ETNICA Y CULTURAL

El proceso tiene 1 riesgo identificando hasta el riesgo inherente, falta el
establecimiento de los controles, su tipificaciéon y el riesgo residual, también
queda pendiente el plan de manejo.

DIRECCION DE POBLACIONES
MAPA DE CALOR

ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO

RESIDUAL
INHERENTE (Después de Controles)

| ALTO o

BAJO 0 BAJO 0
TOTAL 1 TOTAL 0

Fuente: Mapa de Riesgos Poblaciones — Aplicativo ISOLUCION

Objetivo del proceso

Asesorar al Ministerio de Cultura, otras entidades y dependencias publicas en la formulacion
concertada de politicas, planes y programas que garantice las condiciones para el ejercicio
efectivo de los derechos culturales de los distintos grupos étnicos y poblacion en situacién
de discapacidad y en condiciones de vulnerabilidad del pais.

Riesgo Analisis

Incumplimiento de la atencidén
oportuna de sentencias a nivel
nacional y/u otras ordenes
judiciales, por falta de recursos.

El riesgo identificado es consistente con el objetivo
del proceso, no cuenta con controles establecidos,
tipificacion, riesgo residual, ni plan de manejo.

RECOMENDACION

Se sugiere establecer los controles al riesgo identificado, su tipificacion, calificacion del
riesgo residual y el plan de manejo respectivo.

COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la Oficina
de Control Interno la identificaciéon de los riesgos para este proceso y registrarlos en
ISOLUCION, con su tipificacidn, calificacion respectiva del riesgo inherente y riesgo residual
y plan de manejo correspondiente.
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3.3.2 GESTION DE LA COMUNICACION Y DIVULGACION CULTURAL

El proceso tiene 1 riesgo, 1 control en ISOLUCION, se observa el registro del
riesgo, sus controles, tipificacion, riesgo inherente y residual, guedando
pendiente el plan de manejo.

DIRECCION DE COMUNICACIONES

MAPA DE CALOR

ZONA DE RIESGO
RESIDUAL
(Después de Controles)

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

BAJO 0 BAJO 0
TOTAL 1 TOTAL 1

Fuente: Mapa de Riesgos Comunicaciones — Aplicativo ISOLUCION

Objetivo del proceso

Fomentar la creacidén de contenidos culturales mediaticos pertinentes, incluyentes y de
calidad que fortalezcan la expresién, la identidad y la diversidad colombiana en los medios
y espacios de comunicacidn bajo los criterios de eficacia, eficiencia y efectividad.

Riesgo Analisis
Dafio  fisico en Contenidos | El riesgo tiene coherencia con el objetivo del proceso,
mediaticos Audiovisuales y sonoros | tiene el siguiente control: “Espacios fisicos

en soportes analdgicos por | ambientales controlados, con control de temperatura
susceptibilidad a la humedad, | y luz”. Se sugiere revisar la calificacion del riesgo
variacion de temperatura y el polvo | inherente vy el riesgo residual ya gue se mantiene igual
causando la pérdida de | en MODERADO, lo cual permitiria concluir que el
disponibilidad control no mitiga la posible materializacién del riesgo.

RECOMENDACION

Se sugiere revisar la posibilidad de identificar otros riesgos.

Se sugiere revisar la calificacion del riesgo inherente y el riesgo residual ya que se mantienen
igual en MODERADO, lo cual podria indicar que el control establecido no permite mitigar el
riesgo.

COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la Oficina
de Control Interno la identificacion de otros riesgos de gestién que eviten el cumplimiento
del objetivo del proceso, la revisidon de la calificacidén del riesgo inherente y el riesgo residual.
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4.1 GESTION ADMINISTRATIVA Y DE SERVICIOS

El mapa de riesgos tiene 4 riesgos, 4 controles tipificados, tiene determinados
el riesgo inherente y el riesgo residual, guedando pendiente el plan de manejo.

GESTION ADMINISTRATIVA Y DE SERVICIOS
MAPA DE CALOR

ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO RESIDUAL
INHERENTE (Después de Controles)

BAJO 1 BAJO 2
TOTAL 4 TOTAL 4

Fuente: Mapa de Riesgos Administrativa y de Servicios — Aplicativo ISOLUCION

Objetivo del proceso

Garantizar la administracion de los bienes muebles e inmuebles del Ministerio, los servicios
de aseo, cafeteria y vigilancia, y la atencion de solicitudes de bienes de consumo,
mantenimiento de sedes, tiquetes aéreos, y la logistica de eventos y reuniones.

Riesgo Analisis
Sustraccién y /o extravio de los bienes | Este riesgo es coherente con el objetivo del
del Ministerio de Cultura proceso, tiene el control: “Realizar reuniones

periddicas con vigilancia, verificando los controles
en el ingreso y salida de funcionarios, contratistas
y visitantes”.

El control esta calificado como FUERTE.

Entrega inoportuna de los insumos | El riesgo es consistente con el objetivo del proceso,
gue requieren los procesos para el | tiene el control:

cumplimiento de su gestion. “Andlisis de Histdérico de consumo de las areas,
Plan de Necesidades y verificaciones de este.
Programacién de entrega de insumos en diferentes
fechas del afio”. ELl control esta calificado como
FUERTE.
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Se sugiere revisar la identificacién del riesgo, el
Desactualizacién de inventarios de | gque se encuentra planteado puede ser una causa
bienes muebles e inmuebles | o consecuencia del riesgo, por lo anterior, se
propiedad del Ministerio de Cultura. recomienda verificar su identificacion teniendo en
cuenta la Guia de Administracion del Riesgo de
Funcién Publica.

El riesgo es consistente con el objetivo del proceso,
tiene el control:

“Contrato de aseo y mantenimiento en todas las
sedes. Reporte por solicitud de reparaciones
Deterioro de la Infraestructura del | utilizando la herramienta — Magic”.

Ministerio de Cultura Se sugiere revisar la redaccién del control teniendo
en cuenta gue un contrato como tal no se podria
definir como control segun los elementos
establecidos en la Guia de Administracién del
Riesgo.

RECOMENDACION

“Desactualizacion de inventarios de bienes muebles e inmuebles propiedad del Ministerio
de Cultura”

Se sugiere revisar la identificacién del riesgo ya que en realizando un andlisis del mismo se
concluir gue podria ser una causa o consecuencia de otro riesgo, para lo cual se sugiere
tener en cuenta los elementos establecidos en la Guia de Administracion del Riesgo.

Se recomienda revisar la redaccién del control teniendo en cuenta que un contrato segun
los elementos establecidos por la Funcién Publica en su Guia de Administracidon de Riesgos
no es catalogado como control.

COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la Oficina
de Control Interno el analisis de riesgos y del control anteriormente sugeridos.

4.2 GESTION HUMANA

Se observd gue el proceso de Gestién Humana no tiene registrados sus riesgos en el
modulo respectivo en ISOLUCION.

RECOMENDACION
Se recomienda realizar la identificacién de los riesgos relacionados con el proceso de
Gestion de Museos y registrarlos en el médulo respectivo del aplicativo ISOLUCION.
COMPROMISO
Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la
Oficina de Control interno la identificacion de los riesgos para este proceso y
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registrarlos en ISOLUCION, con su tipificacién, calificacion respectiva del riesgo
inherente y riesgo residual y plan de manejo correspondiente.

4.3 GESTION DOCUMENTAL

ElL mapa de riesgos tiene 2 riesgos, 3 controles, se observa el registro en
ISOLUCION de sus controles, tipificacién, riesgo inherente y residual, guedando
pendiente el plan de manejo.

GESTION DOCUMENTAL
MAPA DE CALOR

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

ZONA DE RIESGO
RESIDUAL
(Después de Controles)

BAJO 0 BAJO 0
TOTAL 2 TOTAL 2

Fuente: MAPAS DE RIESGO GESTION DOCUMENTAL Aplicativo ISOLUCION

Objetivo del proceso

Planificar, gestionar, organizar y realizar la valoracion de la documentacién producida y
recibida por el Ministerio de Cultura, en los diferentes soportes, desde su origen hasta su
destino final, con el objeto de facilitar su utilizaciéon y garantizar su conservacion y
preservacion a largo plazo.

Riesgo Analisis
El riesgo es consistente con el objetivo del proceso, tiene dos
controles:
Manejo erréneo de los 1. “Digitalizacién de los documentos solicitados en
expedientes que se préstamo, para evitar la manipulacién y deterioro de los
encuentran en calidad documentos fisicos”

de préstamo.
El control esta calificado como FUERTE, queda pendiente el plan

de manejo.
2. “Verificacion fisica del estado de la Documentacion”.

Este control esta tipificado como Fuerte, gueda pendiente el plan
de manejo.

Se sugiere revisar las calificaciones teniendo en cuenta que el
riesgo inherente y el residual se mantiene IGUAL, lo que podria

concluir que los controles no mitigan la posible materializacién
del riesgo.
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El riesgo es consistente con el objetivo del proceso, tiene el

Deterioro de la | control:

documentacién, 1.  “Realizar acompafiamientos requeridas a los procesos del
Pérdida de informacién ministerio de Cultura en la organizacidon de archivos de
y su medio de soporte. Gestion”.

Este control es de tipo PREVENTIVO, se sugiere revisar el
establecimiento de controles correctivos, relacionados con el
seguimiento a que las dependencias del Ministerio realicen las
acciones para mantener su documentacién conforme lo
legalmente establecido.

RECOMENDACION

Se sugiere revisar la identificacién de otros controles relacionados con el objetivo de este
proceso, relacionados con nombramientos, desvinculaciones, efectividad en las
capacitaciones entre otros temas.

Se recomienda revisar las calificaciones del riesgo: “Manejo erréoneo de los expedientes que
se encuentran en calidad de préstamo”, teniendo en cuenta que el riesgo inherente y el
residual se mantiene IGUAL, lo que podria concluir que los controles no mitigan la posible
materializacion del riesgo.

COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la Oficina
de Control Interno la revision de la identificacion de otros controles relacionados con este
proceso y las calificaciones del riesgo inherente y el riesgo residual.

4.4 GESTION DE SERVICIO AL CIUDADANQ

El proceso tiene 2 riesgos, 2 controles registrados en ISOLUCION con su
tipificacion, riesgo inherente. riesgo residual y plan de manejo con actividades
programadas hasta diciembre de 2019.

ATENCION AL CIUDADANO
MAPA DE CALOR

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

ZONA DE RIESGO
RESIDUAL
(Después de Controles)

BAJO 0 BAJO 1
TOTAL 2 TOTAL 2

Fuente: MAPAS DE RIESGO SERVICIO AL CIUDADANO - Aplicativo ISOLUCION
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Objetivo del proceso

Recibir, tramitar, hacer seguimiento y resolver las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias
y denuncias que formulen los ciudadanos, relacionadas con la misién del Ministerio de
Cultura, buscando la satisfaccion de usuarios de los trdmites y servicios.

Riesgo Analisis

Incumplimiento de los | Elriesgo tiene consistencia con el objetivo del proceso, tiene un
términos legales para dar | control a saber:

respuesta a las peticiones, 1. “Realizar capacitaciones a las dependencias sobre la
guejas, reclamos y normatividad vigente y el procedimiento para la
sugerencias presentadas gestién oportuna de las PQRS”.

por los ciudadanos en el

Ministerio de Cultura. El control tiene calificacion en el disefio de ALTO, y tiene plan

de manejo hasta diciembre de 2019.

Se suministre informacién
falsa o incompleta por
parte de personas
autorizadas o no del
Ministerio, con el fin de
beneficiar a partes
internas o] terceros,
induciendo al error o para
la toma equivocada de
decisiones

Este riesgo esta tipificado de corrupcidn, tiene un control asi:
1. “Presentar informes periédicos sobre la gestion PQRS
para definir acciones de mejoramiento y compromiso de
las dependencias”

Este riesgo estd calificado como FUERTE, y tiene plan de manejo
con acciones definidas hasta diciembre de 2019.

RECOMENDACION

Se sugiere continuar realizando las acciones planteadas en el plan de manejo.

4.5 GESTION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Se observd que el proceso de gestién de tecnologia de la informacién no tiene sus
riesgos registrados en ISOLUCION.

RECOMENDACION

Se recomienda realizar la identificacion de los riesgos del proceso, su calificacion,
establecimiento de controles, tipificacién, riesgo residual e inherente y el plan de manejo
de estos, teniendo en cuenta los parametros establecidos en la Guia de Administracién del
Riesgo de la Funcién Publica.

COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la oficina
de Control Interno la identificacion de los riesgos del proceso, su calificacién,
establecimiento de controles, tipificacidn, riesgo residual e inherente y el plan de manejo
de estos, teniendo en cuenta los parametros establecidos en la Guia de Administracién del
Riesgo de la Funcién Publica y su registro en el mddulo de ISOLUCION respectivo.
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4.6 GESTION FINANCIERA Y CONTABLE

EL mapa de riesgos tiene 5 riesgos, 11 controles esta el registro en ISOLUCION,
de los controles, su tipificacion, calificacion del riesgo inherente y el riesgo
residual, se observa que tiene plan de manejo con acciones hasta diciembre de
2019, ya han realizado seguimiento y subido las evidencias respectivas.

FINANCIERA

MAPA DE CALOR
ZONA DE RIESGO
RESIDUAL
(Después de Controles)

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

BAJO 1 BAJO 2
TOTAL 5 TOTAL 5

Fuente: MAPAS DE RIESGO FINANCIERA - Aplicativo ISOLUCION

Objetivo del proceso

Implementar politicas, estrategias y acciones que permitan controlar el manejo de los
recursos financieros y velar por la efectiva utilizaciéon de los mismos a través del disefio de
indicadores de gestién y control, que soporten y complementen la evaluacién fiscal
realizada por los entes de control. Ademas, brindar asesoria y soporte para la toma de
decisiones, en pro de la eficiente, eficaz y efectiva utilizaciéon y uso racional de los recursos
requeridos por los ejecutores dentro del marco de los objetivos misionales del Ministerio
de Cultura.

Riesgo Analisis

El riesgo es consistente con el objetivo del proceso,

se sugiere ser mas especifico en la redaccién de

éste, para identificar claramente sobre cual

Asignacién erréonea del Gasto | actividad presupuestal se trata. tiene el siguiente

presupuestal. control:

1. “Asignacién de responsabilidades para la
revision de la asignacién presupuestal del
gasto.”

El control esta calificado como FUERTE se considera
adecuado en su disefio sin embargo se recomienda
revisar la documentacién del mismo. Por otra parte,

también se sugiere revisar la calificacidén del impacto

de este riesgo.

El riesgo es coherente con el objetivo del proceso
tiene dos controles establecidos:
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Aplicacién  inadecuada en la
elaboracion de obligaciones y sus
deducciones en el SIIF incumpliendo
los requisitos legales.

1.  “Revision de documentacion requerida para
el pago”™.

El control estd calificado como FUERTE, se sugiere
revisar la documentacién de éste, de la misma
manera el riesgo inherente estd en zona de riesgo
ALTO y después de controles (riesgo residual) esta
en BAJO, y al revisar la metodologia de Riesgos, no
es viable.
2. “Revision de deducciones aplicables de
acuerdo con lo establecido Legalmente
vigente”.

El control estd calificado como FUERTE, se sugiere
revisar la documentacién de éste, ya que el riesgo
inherente esta en zona de riesgo ALTO y después de
controles es decir, el riesgo residual se tiene en zona
de riesgo BAJO.

Omisidn de registros contables en el
reconocimiento de los hechos
econdmicos.

El control es consistente con el riesgo, se sugiere
revisar la calificacion de la probabilidad de
ocurrencia de este riesgo. Tiene los siguientes
controles:
1. “Solicitar mediante correo electrénico
informaciéon de convenios liquidados con
valor a reintegrar”.

Se sugiere revisar la documentacién del control y el
disefio de este teniendo en cuenta la Guia de
Administracion de Riesgos de la Funcién Publica.
2. “informar a los procesos involucrados
mediante correo electrénico las fechas de
cierre de SIIF”,

Este control se considera que tiene un disefio
adecuado.

El riesgo esta identificado conforme al objetivo del
proceso, tiene los siguientes controles:

1. “Verificar la informacién del Formato F-GFC-
096, debidamente diligenciado.”

Se considera que este control estd disefiado
adecuadamente.

Con respecto a los siguientes controles se sugiere
revisar su documentacion:
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Giros a cuentas bancarias 2. “Validar que la informacidn contenida en el
embargadas o pagos a terceros no Formato F-GFC-096, sea la misma que se
autorizados encuentra en SIIF”.

3. “Desagregacion de funciones basados en
roles para cada uno de los usuarios de SIIF.”

4, “Asignacién de token con sus respectivas
credenciales al funcionario del proceso
responsable”.

Tiene plan de manejo con acciones ya han realizado
seguimiento y subido las evidencias respectivas.

Se sugiere revisarla redacciéon de este riesgo. Tiene
dos controles a saber:
1. “Establecer los canales de comunicacion

El mal funcionamiento del software para contactar el soporte de SIIF quién
aprovecha los defectos bien administra el software”

conocidos en el mismo afectando la 2. “Socializar los canales de comunicacion y el
oportunidad de las declaraciones paso a paso para contactar a SIIF”.
tributarias causando perdida de

disponibilidad de la informacién Se recomienda revisar la identificacion de los

controles, ya que al hacer su lectura se concluye que
son el mismo.

De otra parte, se sugiere revisar la calificaciéon del
riesgo inherente y el riesgo residual ya que tienen
como calificacién ALTO, lo que se podria concluir
gue los controles no mitigan la materializacion del
riesgo.

RECOMENDACIONES

Se sugiere revisar la identificacién de un riesgo relacionado con el manejo de cajas menores.

En relacidn con el riesgo: “Asignacion errénea del Gasto presupuestal.”

Se sugiere revisar la calificacién de su IMPACTO, ya que estd como INSIGNIFICANTE. Y al
revisar el riesgo y sus posibles consecuencias, podria calificarse diferente teniendo en
cuenta los efectos que podria ocasionar su materializacion.

En el control: “Aplicacidn inadecuada en la elaboracidén de obligaciones y sus deducciones
en el SIIF incumpliendo los requisitos legales. Se sugiere revisar la calificacion del riesgo
inherente y del riesgo residual, ya que el primero esta en zona de riesgo ALTO y después
de controles (riesgo residual) estd en BAJO, y al revisar la metodologia de Riesgos, no seria
viable.

Con respecto al riesgo: “Omision de registros contables en el reconocimiento de los hechos
econdmicos”. Se sugiere revisar la calificacion de la probabilidad de ocurrencia de este
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riesgo, ya que estd como IMPROBABLE, y en el ejercicio de las labores esta accion es posible
que ocurra con mayor frecuencia.

Se sugiere revisar estos controles ya que son similares:
1. “Establecer los canales de comunicacidon para contactar el soporte de SIIF quién
administra el software”
2. “Socializar los canales de comunicacidn y el paso a paso para contactar a SIIF”.

Asi mismo, se sugiere revisar la calificacion del riesgo inherente y el riesgo residual ya que
ambos tienen como calificacidon ALTO, lo que se podria concluir que los controles no mitigan
la materializacion del riesgo.

COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la Oficina
de Control Interno la revisidén y ajustes con base en las recomendaciones.

4.7 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS, (CONTRATACION)

Se observd que el proceso de Adquisicidén de Bienes v Servicios (contratacion)
no tiene registrados sus riesgos en el moédulo de ISOLUCION.

RECOMENDACION
Se recomienda realizar la identificacidén de los riesgos relacionados con el proceso de
Gestion de Museos y registrarlos en el médulo respectivo del aplicativo ISOLUCION.
COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la
Oficina de Control interno la identificacion de los riesgos para este proceso y
registrarlos en ISOLUCION, con su tipificacién, calificacion respectiva del riesgo
inherente y riesgo residual y plan de manejo correspondiente.

4.8 ASESORIA JURIDICA

El proceso tiene 5 riesgos, 7 controles, tiene registro en ISOLUCION de la
tipologia, riesgo inherente y riesgo residual, gueda pendiente el plan de manejo.
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OFICINA ASESORA JURIDICA

MAPA DE CALOR

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

ZONA DE RIESGO
RESIDUAL
(Después de
Controles)

BAJO

1 BAJO 4

TOTAL

5 TOTAL 5

Fuente: Mapa de Riesgos Asesoria Juridica - Aplicativo ISOLUCION

Objetivo del proceso

Asesorar al Ministro, al Viceministro, al Secretario General, a las demas dependencias del
Ministerio de Cultura y a los particulares interesados, en asuntos juridicos relacionados con
las funciones y actividades a cargo del Ministerio de manera eficaz, eficiente y efectiva y ejercer
la defensa juridica de la Entidad.

Riesgo

Analisis

Pirata informatico
aprovecha arquitectura
insegura de la red afectando
el normograma causando
afectacion en la
disponibilidad e integridad
de la informacion.

Este riesgo esta tipificado de seguridad de la informacion, en
tal caso es consistente su redaccién. Tiene un control a saber:

1. “Realizar copia periddica del normograma”

El control es calificado como FUERTE.

Fallas del equipo aprovecha
la ausencia de copias de

respaldo afectando los
procesos judiciales y
administrativos  causando

perdida de disponibilidad la
informacién.

Este riesgo también es considerado como de seguridad de la
informacidn, y tiene el control:

1. “Realizar copia periddica del archivo en donde se
almacenan los procesos”.

El control esta calificado como FUERTE.

Fallos condenatorios en las

El riesgo es consistente con el objetivo del proceso, tiene un

demandas contra | control a saber:
Mincultura.
1. “Vigilar los tramites procesales en los despachos
judiciales”.
El control esta calificado como MODERADO, se sugiere revisar
el aspecto de documentacion del mismo.
Decisiones  viciadas en . T . .
o Este riesgo esta tipificado de corrupcién, tiene un control
procedimientos . ,
. ) establecido asi:
administrativos Yy
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sancionatorios a favor de 1. “Mesas de trabajo en donde el abogado expone
terceros. sentido del fallo para discusion.”

Este control estd calificado como MODERADO, se sugiere revisar
la documentaciéon del mismo.

Insatisfaccién en la no | El riesgo es consistente con el objetivo del proceso, tiene dos
contestaciéon o respuesta | controles establecidos asi:

superficiales a los derechos 1. “Asignar un abogado de la Oficina Asesora Juridica como
de peticién presentados por responsable de proyectar la respuesta”.

los usuarios del sector

cultura. 2. “Seguimiento a las solicitudes asignadas a través de

correo electrdénico por parte de la secretaria ejecutiva”

Ambos controles estan tipificados como FUERTES.

RECOMENDACION

Se sugiere establecer para los riesgos administrados el plan de manejo respectivo.

COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la Oficina de
Control Interno el plan de manejo teniendo en cuenta las recomendaciones.

5. PROCESOQS DE EVALUACION Y CONTROL

PROCESOS DE EVALUACION Y
CONTROL

Control
EF Interno
Disciplinario

|

I

I .

] Evaluacion
I Independiente
1
I
\

\----/

5.1 EVALUACION INDEPENDIENTE

El mapa de riesgos tiene 5 riesgos, 17 controles en ISOLUCION se observé que
estan tipificados, con calificacién de los riesgos inherente y residual, en varios
riesgos tiene acciones de plan de manejo.
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CONTROL INTERNO
MAPA DE CALOR

ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO

RESIDUAL
INHERENTE (Después de Controles)

| ALTO 2

BAJO 0 BAJO 0
TOTAL 5 TOTAL 5

Fuente: Mapa de Riesgos Control Interno — Aplicativo ISOLUCION

Objetivo del proceso

Aplicar métodos de seguimiento, medicidn y evaluacion del control interno en los diferentes
sistemas gerenciales adoptados por el Ministerio de Cultura, analizando los riesgos, los
resultados de la gestion y generando recomendaciones que contribuyan al mejoramiento
continuo y faciliten la toma de decisiones por parte de la Alta Direccién para lograr el
cumplimiento de los objetivos institucionales establecidos. Igualmente, el proceso con
enfoque de prevenciéon y control busca ejercer el liderazgo estratégico e interactuar con los
Entes Externos, asi como presidir el Comité Sectorial de Auditoria Interna de Cultura.

Riesgo Analisis
Inadecuada identificacién y | El riesgo es consistente con el objetivo del proceso,
reporte de hallazgos y riesgos 1. “Actualizacién de los auditores en ISO 9001:2015
detectados, en el ejercicio de la Yy capacitacién por parte de la OCI”.
auditoria, que afecten el 2. “Se realizan auditorias bajo la supervision del
desarrollo de la gestién en el auditor lider. Entrega del informe preliminar al
Ministerio Auditado”.

3. “Manual de auditoria interna (deberes y derechos
de los auditores internos) y Seguimiento del
auditor lider a los planes y listas de verificacion
formuladas por los auditores”.

4. “Reuniones de seguimiento y evaluaciones de
desemperio de los auditores y de las auditorias”.

Los controles estan calificados como FUERTES, sin
embargo, se sugiere revisar las calificaciones del riesgo
inherente v el riesgo residual ya que estan calificadas
igual en ALTO.

Incumplir con los términos y la | El riesgo es consistente con el objetivo del proceso tiene

integridad de la informacion | establecidos tres riesgos a saber:

reportada a los entes de control | 1. “Monitoreo trimestral paginas web organismos de
control, seguimiento en Excel”

2. “Seguimiento en las reuniones mensuales de control
interno de las actividades, informes y tareas
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asignadas a cada auditor. Teniendo en cuenta la base
de Excel”

3. “Solicitar informacién por correo 15 dias a las
dependencias que deben dar el insumo de los
informes, antes de la presentacion del informe”.

Estos controles estan calificados como FUERTE, sin
embargo, se sugiere revisar el riesgo inherente y el
residual ya que estan calificados igual como ALTO, lo que
podria llegar a concluir que los controles no permiten
mitigar la materializacion del riesgo.

Inducir al Comité Institucional de
Control Interno a una toma de
decisiones inadecuada

Este riesgo es consistente con el objetivo del proceso,

tiene cuatro controles a saber:

1. “Evitar situaciones en
coadministrar”

2. “Capacitar sobre las tres lineas de defensa a la
entidad en general con énfasis en la Alta Direccién”

3. “Seguimiento en las reuniones mensuales a las
actuaciones de la OCI”

4. “Trabajo Interdisciplinario, consultas normativas”

las cuales se pueda

Los controles estan calificados como MODERADOS, y no
tienen plan de manejo definido.

Incurrir en actividades que
obstaculicen la objetividad,
neutralidad e independencia de la
OCl en la evaluacion de la gestidn.

Este riesgo es consistente con el objetivo del proceso,

tiene tres controles a saber:

1. “Evitar situaciones en las cuales se
coadministrar” calificado como FUERTE

2. “Capacitar sobre las tres lineas de defensa a la
entidad en general con énfasis en la Alta Direccidn”.
Calificado como FUERTE.

3. “Monijtoreo de la normatividad vigente”. Calificado
como MODERADO.

pueda

No tienen plan de manejo.

Omitir u ocultar informacién
relevante de una  gestidn
inadecuada obtenida mediante el
rol de evaluacién independiente
de la OCl, que pueda derivar en un
fraude y/o pérdida de recursos
publicos beneficiando intereses
particulares.

Este riesgo es tipificado como de corrupcion,

1. “Manual de auditoria interna (deberes y derechos de
los auditores internos) y Seguimiento del auditor lider
a los planes y listas de verificacion formuladas por
los auditores”.

2. “Auditorias realizadas por todos los miembros de la
Oficina. Revisidon por parte del auditor lider”.
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3. “Proceso de seleccion basado en la idoneidad,
seguimiento por parte del auditor lider, cédigo de
ética del auditor”.

Los controles estan calificados como FUERTES.

RECOMENDACION

Se sugiere revisar la calificacion de los riesgos inherentes
y residuales, ya que se tienen casos en los cuales
aparecen con la misma calificacion, lo cual podria llegar
a concluirse que los controles no mitigan los riesgos
identificados.

COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la Oficina
de Control Interno los planes de manejo que hacen falta y realizar los ajustes a la calificacion
de los riesgos inherentes y residuales de acuerdo a las recomendaciones.

5.2 CONTROL INTERNOQO DISCIPLINARIO

El proceso tiene 1 riesgo, 1 control se observa el registro en ISOLUCION de la
tipificacion de los controles, la calificacion del riesgo inherente y el riesgo
residual y tiene acciones del plan de manejo hasta diciembre de 2019.

CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

MAPA DE CALOR

BAJO

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

ZONA DE RIESGO
RESIDUAL
(Después de Controles)

0 BAJO 0

TOTAL

1 TOTAL 1

Fuente: Mapa de Riesgos Control Interno Disciplinario — Aplicativo ISOLUCION

Objetivo del proceso

Asesorar al Ministro y al Secretario General en aspectos disciplinarios aplicando el régimen
disciplinario al interior del Ministerio de Cultura.

Riesgo

Analisis

Ausencia de seguimiento en las
etapas procesales de los
procesos disciplinarios

Elriesgo es consistente con el objetivo del proceso, tiene
el siguiente control establecido:
1. “Monitoreo de la normatividad vigente”.
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Se sugiere revisar otros controles que permitan realizar
seguimiento a las etapas procesales de los procesos.

RECOMENDACION

Se sugiere revisar la posibilidad de establecer otros controles para el riesgo identificado.

COMPROMISO

Después de cinco (5) dias habiles de la entrega de este informe, se debe enviar a la Oficina
de Control Interno los ajustes teniendo en cuenta las recomendaciones.

6 CONCLUSION GENERAL

A pesar del apoyo que ha brindado la Oficina Asesora de Planeacion, se concluye
gue es necesario que la administracion del riesgo en el Ministerio se fortalezca,
toda vez que aproximadamente el 70% de los riesgos identificados no cuentan
con el plan de manejo de riesgos, lo cual afecta el control y la mitigacion de los
mismos. Aumentando la incertidumbre en el cumplimiento de los objetivos de
los procesos y el control de la gestion.

Si bien es cierto, la migracion de los riesgos a la herramienta ISOLUCION, ha
sido una labor que ha presentado dificultades con respecto al registro de los
datos por parte de los procesos administracion del riesgo, no justifica que al
mes de septiembre hay procesos que no cuentan con los riesgos en el aplicativo
ISOLUCION.

Para esta vigencia se identificaron mayor niumero de riesgos de corrupcion por
parte de los procesos del Ministerio, pasando de 8 a 15 respecto a la vigencia
anterior, lo cual permite concluir que se ha mejorado la percepcién respecto a
la importancia de identificar riesgos de corrupcion para poder establecer su
adecuado manejo, control y mitigacién.

7. RECOMENDACIONES

» Los procesos Programa Nacional de Estimulos a la Creacion y la
Investigacion, Gestion de Museos, Gestiéon Humana, Gestion de Tecnologia de
la Informacidén, Gestién de Infraestructura Cultural y Adquisicién de Bienes 'y
Servicios que no tienen registrados sus riesgos en el médulo de ISOLUCION
deben considerar como una prioridad subirlos.

» Es importante centrarse en los riesgos mas significativos para la entidad
relacionados con los objetivos de los procesos y los institucionales, en el
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caso de riesgos de corrupcion se deben gestionar todos los riesgos,
incluyendo los referentes a los tramites y servicios.
» Establecer el plan de manejo de los riesgos que aun no lo han programado.

» Se sugiere a la Oficina Asesora de Planeacion continuar con el
acompafamiento a las dependencias para el registro de sus riesgos en el
modulo de ISOLUCION.

» Se recomienda hacer seguimiento a los riesgos que se reportan como
materializados en su plan de manejo, y evaluar la efectividad de las acciones
gue se realizaron como consecuencia de esta materializacion.

» Se sugiere registrar la trazabilidad en el control de cambios para: inclusion,
modificacién o eliminacion de riesgos, controles y acciones.

Se establecié como plazo cinco (5) dias habiles como plazo para dar respuesta
a las recomendaciones y enviar la informacién a la Oficina de Control Interno.

Cordialmente,

MARIANA SALNAVE SANIN
Jefe Oficina De Control Interno De Gestion

Elaboré: Sandra Irene Ledn Leodn
Mario Yesid Ortiz
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ANEXOS INFORME DE SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS
OFICINA DE CONTROL INTERNO

JUSTIFICACION

Con el objetivo de garantizar una evaluacion completa e idénea de la gestion de
cada una de las dependencias, la Oficina de Control Interno se permite realizar
algunas observaciones finales al Informe de Seguimiento Mapa de Riesgos, las
cuales seran tenidas en cuenta como un anexo a dicho informe.

Dentro del seguimiento que hace la Oficina de Control Interno al Mapa de
Riesgos se sugieren recomendaciones en cuanto a la redaccién y enfoque de los
riesgos y sus respectivos controles, esto con el objetivo de reducir el impacto y
probabilidad de los mismos; sin embargo, en la revisién que realiz6 esta Oficina,
se evidencid, que algunas dependencias contindan con las mismas situaciones
que generaron las recomendaciones de la vigencia 2018 a la vigencia 2019.

Dentro de la mejora continua, la Oficina de Control Interno en el presente
documento indicara aquellas areas que presentan recomendaciones similares
en los dos informes, con el fin de que se pueda realizar ajustes y se tengan para
realizar los ajustes correspondientes.

Para soportar el analisis se anexaran los pantallazos de los informes de
seguimiento de las dependencias que presentan la situacién anteriormente
descrita, en donde se evidencia la continuidad de las recomendaciones
realizadas por la Oficina de Control Interno y los mapas de calor.?

2 Los soportes de las recomendaciones realizadas por la Oficina de Control interno y los Mapas de Calor fueron
tomados de los Informes de Seguimiento al Mapa de Riesgos 2018 y 2019.
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1. PROGRAMA NACIONAL DE ESTiIMULOS

Anexo 1. Informe de Seguimiento 2018/2019 Programa Nacional de Estimulos
(=[&] ® ] @9 B |s  INFORMEMapa deRiesgosI Semestre 2019 - Microsoft Word o @R

@R Correo: Mario Yesid Ortiz Me: X = @ Informe Mapas de Riesgos C© X =+
Inicio | Insertar  Disefio de pagina  Referencias  Correspondencia  Revisar  Vista & @
C  ©® Archivo | X:/DespachoViceministro/Control%20Inter.. Q@ ¥ &

j & Work Sans i1 - & % A
Aplicaciones G G o % 5 A [N os e x, x| B i=- -
Pegar BN S Estilos Cambiar | Edicién
T - Y- A A A A gl rapidos ~ estilos~ |~
Portapapeles 1 Fuente 3 Parrafo % Estilos )
La cultura Mincultura = =
es de todos Tbjetivo del proceso )
¥ el 1lo cultural de los artistas, investigadores, -
gestores e instituciones a través del otorgamiento de estimulos bajo
crir.en:.os de eficiencia, eficacia y efectividad. =
o] Avance Analisis
ZONA DE RIESGO !0':"!'!5560 Bajar la oferta Los cont;olas det'inido:. se encuentran relacionados
INHERENTE m“esmmﬁ de entrega de 1008 con el riesgo y las acciones adelantadas demuestran
estimules en la gestién para el tratamiento y de los mismos.
vigencia
Restriccién del Se sugiere revisar la redaccién del control 1
acceso a la teniendo en cuenta gque la “planilla de envios a
informacién correspondencia” como tal no se podria considerar
Fuente: Mapa de Riesgos Programa Nacional de Estimulos - Aplicativo ISOLUCION para 1a 100% B SIEE TR Asi mismo, también se recomienda
Objetivo del proceso participacién revis.n: el control 3, “Reposicién en tiem;?o.en que
Promover y fomentar el desarrollo cultural de los artistas, investigadores, gestores e = 1a el sistema se encuentra saturado para facilitar la
instituciones a través del otorgamiento de estimulos bajo criterios de eficiencia, eficacia y
efectividad.
Riesgo Avance Analisis
Bajar la oferta de Los controles definidos se encuentran relacionados con el
entrega de 100% riesgo y las acciones adelantadas demuestran gestién para el
estimulos en la tratamiento y de los mismos.
vigencia
Restriccion del Se sugiere revisar la redaccion del control 1 teniendo en cuenta
acceso a la que la “planilla de envios a correspondencia” como tal no se
informacion para la podria considerar el control. Asi mismo, también se
participacién en la 100% recomienda revisar el control 3, “Reposicién en tiempo en que
convocatoria el sistema se encuentra saturado para facilitar la inscripcién”,
anual. el cual dni e se pone en idén en el momento en
que el riesgo se materialice, lo cual implica que es una accién
de contingencia mas no de mitigacion. ==
Apoyar proyectos Los i se an relaci con el
que no cumplan riesgo y las acciones adelantadas demuestran gestién para el
con la totalidéd de 100% tratamign?o y de los mismos. Se S\igierg revisar el control eeatoEE T ST VT (I TN L i i e T ]
los i *C to de»deberes del ganador " t?n'endo en cuenta los AR A R SR T A R e
eatah acidon el pars of 2.5t nanfrolesen materialice, lo cual implica que es una accién de
convocatoria la Guia de inis i6n de Riesgos de Funcion Publica. contingencia més no de mitigacién.
Apoyar Los controles definidos se encuentran relacionades
313 FOMENTO REGIONAL proyectos que con el riesgo y las accicnes adelantadas demuestran
no cumplan con gestién para el tratamiento y de los mismos. Se
El proceso tiene 3 riesgos y 9 controles. Tiene un 100% ejecutado en su plan de 1a totalidad: de sugiere revisar el control “Cumplimiento de deberes
manejo con una meta general del 100%. w los requisitos 1008 | 4oy ganador”, teniendo en cuenta los aspectos
establecidos en establecidos para el establecimiento de controles
la convocatoria en la Guia de Administracién de Riesgos de Funcién
Servicio al cludadano Piblica.
servicioalciudadano@mincultura.gov.co v
Linea Gratuita. 018000 93808 3.1.3 FOMENTO REGIONAL S
Bogotd D.C., Colombla - Sur América 5
e CeRN Pl te e El proceso tiene 3 riesgos vy 3 controles. Se cbservé el registro *
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Anexo 2. Mapa de Calor Programa Nacional de Estimulos

Informe 2018 Informe 2019

PROGRAMA NACIONAL DE ESTIMULOS PROGRAMA NACIONAL DE ESTIMULOS
MAPA DE CALOR MAPA DE CALOR
ZONA DE RIESGO ZONR‘;:IEDE!:LSGO ZONA DE RIESGD ZD"“AE:::;IEGD
INHERENTE Después de Controles) EHHEEENAE (Después de Controles)

2
1
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Cuadro 1. Recomendaciones Mapa de Riesgos Programa Nacional de Estimulos 2018

— Objetivo del proceso _ ]
Promover y fomentar el desarrollo cultural de los artistas, invesﬁado-res. gestores @
instituciones a través del otorgamiento de estimulos bajo criterios de eficiencia, eficacia y
efectividad.

iti;gn__ Avance Analisis

| Bajar la oferta de Los controles definidos se encuentran relacionados con el

| entrega de 100% riesgo v las acciones adelantadas demuestran gestion para el
estimulos en la tratamiento y de los mismos.

| vigencia o |

' Restriccion del Se sugiere revisar la redaccidn del control 1 teniendo en cuenta 1

| acceso a la que la “planilla de envios a correspondencia” como tal no se

i informacion para la podria considerar el control Asi mismo, también se
participacién en la 100% recomienda revisar el control 3, *“Reposician en tiempo en ?ue
convocatoria el sisterna se encuentra saturado para facilitar la inscripcidn®,
anual. el cual dnicamente se pone en operacidén en el momento en

que el riesgo se materialice, lo cual implica que es una accion
de contingencia mas no de mitigacion. ]

A_mnyar proyectos Los controles definidos se encuentran relacionados con el
que no cumplan riesgo v las acciones adelantadas demuestran gestion para el
con la totalidad de tratamiento y de los mismos. Se sugiere revisar el control
los requisitos T “Curmnplimiento de deberes del ganador®, teniendo en cuenta los
establecidos en la aspectos establecidos para el establecimiento de controles en
convocatoria la Guia de Administracién de Riesgos de Funcion Publica.

Cuadro 2. Recomendaciones Mapa de Riesgos Programa Nacional de Estimulos 2019

Objetive del proceso
Promover v fomentar el desarrollc cultural de log artistas, investigadores,
gestores e instituciones & través del otorgamiento de estimules bajo
criterios de eficiencia, eficacia y efectividad.
Riesgo Avance Analisis
Bajar la oferta Lo controles definides se encuentran relacicnados
de entrega de 1008 con E:!. rieago ¥ las accicnes adelantadas demuestran
estimulos en la gesticn para el tratamientc ¥ de los mismos.
vigencia
Bestriccidn del Se sugiere revigar la redaccidn del contrel 1
acceso a la teniendoc en cuenta gque la “planilla de envic3a a
informacidn correapondencia” como tal no se podria considerar
para la R el control. 23i mismo, también 3e recomienda
participacion revigar el control 3, “Eeposicidn en tiempo en gue
en la el sgistema 3¢ encuentra Jaturado para facilitar la
convocatoria ingcripcién”, el cual dnicamente Se pone  en
anual. operacidén en el momentc en gue el riesgo se
materialice, lo cual implica gue e3 una accidn de
contingencia més no de mitigacidm.
Epoyar Los controcles definides se encuentran relacicnadeos
proyectos que con el riesgo ¥ las acciones adelantadas demuestran
no cumplan con gestidén para el tratamiento y de log mismos. Se
la totalidad de gugiere revigar el ccntrel “Cumplimiente de deberes
leca requisites L del ganador”, teniendc en cuenta los aspectos
establecidos en establecidos para el establecimientc de controles
la convocatoria en la Guia de Administracidén de Rieagos de Funcién
Piblica.
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2. MUSEOS

Anexo 3. Informe de Seguimiento 2018/2019 Museos
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Grafica No.18 Gestién de Museos respectivo, observando gestién respecto de las acciones
planteadas.

» &

MUSEOS

MAPA DE CALOR En ISOLUCION no se visualiza el segundo y tercer seguimiento del

mapa de riesgos de este museo, los avances gque sSe tienen

corresponden al primer seguimiento.

RESIDUAL
Después de Controles)

Fuente: Mapa de Riesgos Gestidn de Museos - ApliCatno ISOLUCION

Objetivo del proceso

Conservar, investigar, exhibir, comunicar e incrementar de manera permanente, las
colecciones representativas del patrimonio cultural de la nacién que hacen parte de los
museos del Ministerio de Cultura para el estudio, la educacién y el deleite de los publicos
y desarrollar actividades de apoyo a los museos del pais a través del Programa
Fortalecimiento de Museos.
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Fuanta: ¥apa de Rissgos Castisn da ¥useos - Aplicative ISCLUCION

TObjetivo del proceso

P ———) Conservar, investigar, exhibir, comunicar e incrementar de manera
permanente, las colecciones representativas del patrimeonio cultural de la
nacién que hacen parte de los museos del Ministerio de Cultura para el
estudio, la educacién y el deleite de los piblicos y desarrollar
actividades de apoyc a los museos del pais a través del Programa

: La cultura Mincultura Fonalecjm.ien:o de Museos. _
es de todos Riesgo Avance Pnalisis
Robo, pérdida o hurto La Oficina de Control Interno realizd
de las colecciones revisién de las evidencias, las cuales
exhibidas o en las S muestran gestién respecto del plan de
Riesgo Avance Analisis | reservas. manejo. Sin embarge, en ISOLUCION, no se
Robo, pérdida o hurto de las La Oficina de Control Interno realizé revision de las e TR e e e
colecciones exhibidas o en 50% | evidencias, las cuales muestran gestién respecto colecciones sequimiento de los mapas de riesgos de
las reservas. del plan de manejo. Sin embargo, en ISOLUCION, los Museos Santa Clara, Colonial,
Dafo de obras o colecciones no se observa el registro del segundo y tercer 813 | 1 dependencia y Quinta de Bolivar. Se
seguimiento de los mapas de riesgos de los sugiere revisar las sumatorias de los v
g1y | Museos Santa Clara, Colonial, Independencia y datos de avance del seguimiento. S
Quinta de Bolivar. Se sugiere revisar las 2
sumatorias de los datos de avance del .
| seguimiento. s i = ] e
q . Pagina: 24 de 45 | Palabrasi9.515 | < | W;]%Es = 90% (=) U— ()
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Anexos 4. Mapa de Calor Museos

Informe 2018 Informe 2019

MUSEOS
MAPA DE CALOR
ZONA DE RIESGO ZONA DERIESGO

RESIDUAL A
INHERENTE Tiespube d Eonfogies) No s’e presentd Mapa de C.alor para
el area de Museos en el informe
2019.
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Cuadro 3. Recomendaciones Mapa de Riesgos Museos 2018

Objetivo del proceso ]
Conservar, investigar, exhibir, comunicar e incrementar de manera permanente, las
colecciones representativas del patrimonio cultural de la nacién que hacen parte de los
museos del Ministerio de Cultura para el estudio, la educacién y el deleite de los publicos
y desarrollar actividades de apoyo a los museos del pais a través del Programa
Fortalecimiento de Museos.

Riesgo Avance Analisis S i |

Robo, pérdida o hurto de las La Oficina de Cantrol Interno realizé revision de las

colecciones exhibidas o en 50% | evidencias, las cuales muestran gestiéon respecto

las reservas. del plan de manejo. Sin embargo, en ISOLUCION,

"Dafo de obras o colecciones no se observa el registro del segundo y tercer

seguimiento de los mapas de riesgos de los

81% Museos Santa Clara, Colonial, Independencia y

Quinta de Bolivar. Se sugiere revisar las
sumatorias de los datos de avance del
1 seguimiento.

Cuadro 4. Recomendaciones Mapa de Riesgos Museos 2019
Objetivo del procesoc

Conaervar, inveatigar, exhibir, comunicar e incrementar de —manera
permanente, las coleccicnes repregentativas del patrimonic cultural de la
nacidn gue hacen parte de lo3d mudeo3 del Miniasterio de Cultura para el
estudic, la educacién vy el deleite de los puablicocs vy desarrollar

actividades de apoyo & load muaec3d del pais a través del Programa
Fortalecimiento de Musecos.

Riezgo Avrance Analiszsis

Eobo, pérdida o hurto La ©Oficina de Control Interno realizd
de las coleccicnes revizidén de laa evidenciaa, laa cualea
exhibidas o £11 las 0% miestran gestion respectoc del plan de
reservas. manejoc. 3Sin embargo, en ISOLUCION, no se
Darfio de cbrasa o chaerva el registro del segundo v tercer
colecciones Feguimiente de los mapas de riesgos de
los Museos Santa Clara, Colonial,
s Independencia v Quinta de Boliwvar. Se
ugiere revisar laz sumatoriaa de loa3

datoa de avance del seguimiento.
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3. INFRAESTRUCTURA CULTURAL

Anexo 5. Informe de Seguimiento 2018/2019 Infraestructura Cultural

o|B] E o . .
) 5 INFORME Mapa de Riesgos 1 Semestre 2019 - Microsoft Word
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|ToTAaL 3
Feante: Mapa de Rlsages Infsasstrsctera Cltusal - Aplicstive ISCLUCION

il
| Objetive del proceso ‘
Asesorar, viabilizar, COnSCruir, adecuar, SUDErvisar y Gotar equipamientos
culturales, con base en criterics técnices de calidad v teniendeo en cuenta

La cultura

e tndas Mincultura

INFRAESTRUCTURA CULTURAL
MAPA DE CALOR

Fuonte: Mapa de Riesgos Infraestructura Cultural — Aplicative ISOLUCION

Ohjetivo del proceso
hsesorar. viabilizar, construir, adecuar, supervisar y dotar equipamientos culturales, con
| base en criterios técnicos de calidad y teniendo en cuenta la demanda, necesidades de los
entes territeriales y criterios de priorizacién del Goblerno Nacional,
Riesgo Avance Anilisis 12 demanda, necesidades de 1os eontes territoriales y criterics de
Incumplimiento  en  la Los controles guardan coherencia con los riesgos pricrizacién del Gobierno Nacicnal.
viabilizarian de los 100% identificados. Se verificaron las evidencias las cuales Riesgo Avance Analisis
proyectos a priorizar en el muestran gestion respecto de las acciones del plan Incurplimientc en la Los controles guardan coherencia con les
plan de accién, de manejo. viabilizarian de los riesgos identificades. Se werificaron las
Incumplimiente  en  la proyectos a priorizar fLons evidencias 1las cuales muestran gesticn
ejecucion de los proyectos | en el plan de accién. respectc de las accicnes del plan de
priorizados a intervenirse Incurplimiente en la manejo.
dentra del plan de EEchfm ejecucién de les
Errores u omisiones en el | Este riesgo en el mapa de riesgos que se encusntra proyectos priorizades | 1008
seguimiento ylo publicado en ISOLUCION estd clasificado como a intervenirse dentro
supervision  de  los | 100% | riesge Estratégico, sin embargo, este forma parte del del plan de accidn.
proyectos desarrollados mapa de riesgos de corrupcion institucional que esta Errores u omisiones Este rieagoc en el mapa de riesgos gue 3e
publicado en la WEB del Ministerio de Gultura. en el segquimiento y/o encuentra publicadc en ISOLUCION estd
supervisién de les clasificado come riesge Estratégico, sin
proyectos 100% erbargo, este forma parte del mapa de
3.3 PROCESO DE DIALOGO CULTURAL desarrcllades riesgos de corrupcién institucional que L
estd publicado en la WEB del Ministerio de S
3.3.1 GESTION DE LA INCLUSION DE LA DIVERSIDAD ETNICA ¥ CULTURAL | Sl
2.3 FROCESO DE DIALOGO CULTURAL @
El proceso tiene 1 riesgo, 3 controles y presenta un 100% ejecutado de su plan de A T = ] N y
maneja. - - — ~
. R Pagina: 24 de 45 | Palabras: 9.515 | B | ERE= 0% O ()
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Anexos 6. Mapa de Calor Infraestructura Cultural

Informe 2018 Informe 2019

INFRAESTRUCTURA CULTURAL
MAPA DE CALOR
Z0OMNA DE RIESGD
RESIDUAL
(Después de Controles)

[ INFRAESTRUCTURA CULTURAL
MAPA DE CALOR
ZONA DE RIESGO
RESIDUAL
Después de Controles
EXTREMAS Gl L0

ZONA DE RIESGOD
INHERENTE

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

TOTAL 3
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Cuadro 5. Recomendaciones Mapa de Riesgos Infraestructura Cultural 2018

Objetive del proceso

base en criterios técnicos de calidad y teniendo en cuenta la demanda, necesidades de los
entes territoriales y criterios de priorizacion del Gobiermo MNacional.

| Asesorar, viabilizar, construir, adecuar, supervisar y dotar equipamientos culturales, con |

Riesgo Avance Analisis

Incumplimiento  en la Los controles guardan coherencia con los riesgos
viabilizarian de los 1009% identificados. Se verificaron las evidencias las cuales
proyectos a priorizar en el | muestran gestion respecto de las acciones del plan
plan de accién. de manegjo.
Incumplimiento  an la
EJEI.‘CI.!FIDH de E'EIIS prnyer::tr}s 100%
priorizados a intervenirse

| dentro del plan de accidn.
Errores u omisiones en el Este riesgo en el mapa de riesgos que se encuentra
seguimiento yio publicado en ISOLUCION estd clasificado como '
supervision de los | 100% | riesgo Estratégico, sin embargo, este forma parte del
proyectos desarrollados mapa de riesgos de corrupcion institucional que esti

publicado en la WEB del Minist_e_ri-:: de Cultura.

Cuadro 6. Recomendaciones Mapa de Riesgos Infraestructura Cultural 2019

Objetivo del proceso

Laegorar, wiabilizar, construir, adecuar, supervisar vy dotar equipamientos
culturales, con base en criterics técnicos de calidad v teniendo en cuenta

la demanda, necesidades de los entes territoriales ¥y criterios de
priorizacidn del Gobiernc Nacional.

Eiezgo Avance Analisis
Incumplimiente en la Los contreles guardan coherencia con los
viabilizarian de los riesgos identificadeos. Se werificarcon las
proyectos a priorizar 100% evidencias las cuales muestran geatidn
en el plan de accidn. regpectc de las accicnes del plan de
Incumplimiente en la manejo.
gejecucidn de loa

proyectocs priorizados 100%
a intervenirse dentro
del plan de accidn.

Errcres u omigicnes Este rieagoc en el mapa de riesgocs gue se

en el geguimientoc w/o encuentra publicadoc en ISOLUCION eata

supervizidn de los clagsificado como rieago Estratégico, 3in

proyectos 100% embargo, e3ste forma parte del mapa de

degarrclladeos riesgos de corrupcidn institucional ogue
ge3td publicado en la WEB del Ministeric de
Cultura.
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4. GESTION HUMANA

Anexo 7. Informe de Seguimiento 2018/2019 Gestion Humana

=@ ® ] ;
AN RNIIE 2 (rfcrme Mapas de Riesgos C: % I @@ 9 - 1|+ INFORME Maps de Riesgos] Semestre 2019 (1) - Microsoft Word o= =
m Tnicio | Insertar  Disefio de pigina  Referencias  Correspondencia  Revisar  Vista & (@
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[ GESTION HUMANA
MAPA DE CALOR
ZONA DE RIESGO
ZONA DE RIESGO RESIDUAL GESTION HUMANA
A Después de Controles| MAPA DE CALOR
ZONA DERESGD e
ALTC INHERENTE DUAL
(Dmspués = Corirdies)
TOTAL 4 [TOTAL 4
Fuante; Mapa de Riesgos GEstion Humana - Aplicativo ISOLUCION
— TOTAL 4 TOTAL 4
— Objetivo o proceso e e T e e T e
Planear, implementar y ejecutar las actividades necesarias para proveer el personal vacante ]
de acuerdo con el manual de funciones establecido por el Ministerio, asi mismo evaluar el Objetive del proceso
desempefio de los funcionarios en coordinacién con los procesos involuecrades, brindando Planear, implementar y ejecutar las actividades necesarias para proveer el
al personal vinculado Gptimas condiciones laborales a través del sistema de seguridad y perscnal vacante de acuerdo con el manual de funcicnes establecido por el
salud en el trabajo, el plan de capacitacian, bienestar e incentivos. PinisFerie, ool whene  omlaie 5L Geesweils Ge e Genelanamien 2
= coordinacién con los procesos involucrados, brindando al personal
Riesgo Avance An; s , N
Faosdentes - —— Toe cofirolas -eaMBlatUoA: [orE, 98 TioneD vinculado dptimas condiciones laborales a través del sistema de seguridad
salud en el trabajo, el plan de capacitacién, bieneatar e incentives.
deportivos realizados dentro del tienen coherencia con el objetivo del proceso. L - 2l L L -
Plan de Bienest; 3% | Se tiene un control que no tiene accion dei Hesgo _| CE]
len:de Bieneatar g el focrieie: o o oz ot oGl ee o
‘ o manajo para su fratamienta. e deportivos realizados riesgo tienen coheremcia cen el
Errores en la nomina En inete} hieega’ g6 Hebwk ??‘ad Sclday "ls dentro  del  Plan  de| 333 |objerive del process.  Se tiene un
e W"f'::*s F“e i HEGET gl e imerely °| Bienestar control que no tieme accién de manejo
cual dificulta su tratamiento.
3 para su tratamiento.
Procedimientos desactualizados Se observa que los cunFruLes estabtecldus‘paraJ o & 1 = oo os o o hililes hs
38% | este riesgo son consistentes con el riesgo . dos controles gue no tienen accién de
identificado. = :
L r manejo le cual dificulta su
Inconsistencias en el Se sugiere revisar el control “Informe de la tratamiento.
diligenciamiento e Oficina de Control Interno”, ya que la accién Mreeettr fois e | (S
incumplimiento de las fechas 37% | que se tiene establecida no es coherente con desactualizados o establecidos para este riesge sen
establecidas para la Evaluacién l el mismo, esta podria aplicar para otro control. consistentes con el rieago
del Desempefio Laboral identificado.
Inconsistencias en el Se sugiere revisar el control “Informe
diligenciamiento e de la Oficina de Control Interno”, va
4.3 GESTION DOCUMENTAL incumplimiento de las E que la accidén gue se tiene establecida
fechas establecidas para no es coherente con el mismo, esta
EL mapa de riesgos tiene 2 riesgos, B controles, presentando un avance consolidado éa _E"z;m’“lm del podria aplicar para otro control.
. . esempefic Labora:
de 78% correspondiente al tercer cuatrimestre en su plan de manejo. 2
4.3 GESTION DOCUMENTAL
E'E:"'(“D i"ls‘";aaam I E1 mapa de riesgos tiene 2 riesgos, 3 controles, se cbserva el -
Linea Gratuita. 018000 93808 registre en ISOLUCION de sus controles, tipificacién, riesgo EY
Bogatd D.C., Colombia - Sur América inherente vy residual, guedando pendiente el plan de manejo. o
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Anexo 8. Mapa de Calor Gestion Humana

Informe 2018 Informe 2019
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Cuadro 7. Recomendaciones Mapa de Riesgos Gestion Humana 2018
o Objetivo del proceso B
Planear, implementar y ejecutar las actividades necesarias para proveer el personal vacante
de acuerdo con el manual de funciones establecido por el Ministerio, asi mismo evaluar el
desempefo de los funcionarios en coordinacién con los procesos involucrados, brindando
al personal vinculado éptimas condiciones laborales a través del sistema de seguridad y
salud en el trabajo, el plan de capacitacion, bienestar e incentivos.

Riesgo Avance Analisis
Accidentes en torneos Los controles establecidos para este riesgo
deportivos realizados dentro del 33% tienen coherencia con el objetivo del proceso.
Plan de Bienestar Se tiene un control gue no tiene accion de
manejo para su tratamiento.
Errores en la némina En este riesgo se tienen establecidos dos |

27% | controles que no tienen acciéon de manejo lo
cual dificulta su tratamiento.

Procedimientos desactualizados Se observa gque los controles establecidos paraﬂ
38% este riesgo son consistentes con el riesgo
identificado.
Inconsistencias en el Se sugiere revisar el control “Informe de la
diligenciamiento e Oficina de Control Interno”, ya que la accion
incumplimiento de las fechas 37% que se tiene establecida no es coherente con
establecidas para la Evaluacién el mismo, esta podria aplicar para otro control.

del Desempeno Laboral

Cuadro 8. Recomendaciones Mapa de Riesgos Gestion Humana 2019
Objetiveo del proceso

Planear, implementar y ejecutar las actividades necesarias para proveer el
personal vacante de acuerdo con el manual de funciones establecido por el
Ministerio, asi mismo evaluar el desempefic de los funcicnarios en
coordinacién con los procesos involucrados, brindando al personal
vinculado optimas condiciones laborales a través del sistema de seguridad
y salud en el trabajo, el plan de capacitacién, bienestar e incentivos.

Riesgo Avance Analisis
Accidentes en torneos Los controles establecidos para este
deportivos realizados riesgo tienen coherencia con el
dentro del Plan de 33% objetivo del proceso. Se tiene un
Bienestar control que no tiene accién de manejo
para su tratamiento.
Errores en la ndmina En este riesgo se tienen establecidos
dos controles gque no tienen accidén de
27% . o
manejo lo cual dificulta su
tratamiento.
Procedimientos Se observa que los controles
desactualizados establecidos para este riesgo son
258 consistentes con el riesgo
identificado.
Inconsistencias en el Se sugiere revisar el control “Informe
diligenciamiento e de la Oficina de cControl Interno”, ya
incumplimiento de las gue la accidén que se tiene establecida
fechas establecidas para 2l no es coherente con el mismo, esta
la Evaluacidn del podria aplicar para otro control.
Desempefio Laboral
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5. SISTEMAS E INFORMATICA

Anexo 9. Informe de Seguimiento 2018/2019 Sistemas e Informatica
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Objetivo del proceso - Objetivo del proceso
Determinar, proporcienar y mantener la infraestructura necesaria para apoyar el Determinar, proporcionar y mantener la infraestructura necesaria para
funcionamiento y cumplimiento de la misién del Ministerio de Cultura de manera eficaz, apoyar el funcionamients y cumplimiente de la misifn del Ministerio de
eficiente y efectiva. Cultura de manera eficaz, eficiente y efectiva.
Riesgo [ Avance | Anilisis ] Hiesgo [ Avence Analisis
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Dafio y pérdida de los Este riesgo presenta un avance de las acciones del
recursos tecnologicos plan de manejo de 64%, para el tercer cuatrimestre. L Foeeer EmEcm ssiEes. T Sl Ssiniieni
ih H i realizado se indica que con los cambios
En el seguimiento realizado se indica que con los .
4 . i realizados en la planta del Ministerio fue
64% f:arr\blns realizados en la planta del Ministerio h.!e i s o oo o
indispensable volver a realizar las meses de trabajo de trabajo para ajustar el procedimiento
para  ajustar el procedimiento con las con las recomendaciones que surjan.
— recomendaciones qus surjan. Rlteracidn, perdida y Este rieago presenta un avance de las E
Alteracion, pérdida y fuga Este riesgo presenta un avance de las acciones del fuga de informacidn en acciones del plan de manejo de 64%, para
de informacién en los plan de manejo de 64%, para el tercer cuatrimestre. los gistemas ae el tercer cuatrimestre. En el seguimiento
sistemas de informacién En el seguimiento realizado se indica que con los informacién internos realizado se indica gque con los cambios
internos que afecten las | 64% | cambios realizados en la planta del Ministerio fue que Trmene | 2 | e e
operaciones. indispensable volver a realizar las mesas de trabajo operaciones. indispensable wvolver a realizar las mesas
para ajustar el procedimiento con las de trabajo para ajustar el procedimiento
recomendaciones gue surjan. con las recomendaciones gue surjan.
Incumplimiento en Se realizo el cargue del procedimiento de desarrollo Incumplimiento en Se realizd el cargue del procedimiento de
oportunidad y calidad de en ISOLUCION. Los controles definidos guardan cportunidad y calidad desarrcllc en ISOLUCION. Los controles
los reguerimientes  de | 100% | coherencia con el riesgo establecido. de los requerimientos | 1003 | definidos guardan coherencia con el riesgo A
desarrolle de software y de desarrollo de establecido. *
soporte, software y scporte. (]
— ¥
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Anexos 10. Mapa de Calor Sistemas e Informatica e Informatica

Informe 2018 Informe 2019
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Cuadro 9. Recomendaciones Mapa de Riesgos Sistemas 2018
Objetive del proceso o

Determinér, proporcionar y mantener la infraestructura necesaria para apoyar el
funcienamiento y cumplimiento de la misién del Ministerio de Cultura de manera eficaz,
eficiente y efectiva.

Riesgo |Ava.m::&—f Anilisis -
Dafioc y pérdida de los Este riesgo presenta un avance de las acciones del
recursos tecnologicos plan de manejo de 64%, para el tercer cuatrimestre.

En el seguimiento realizado se indica que con los
64% | cambios realizados en la planta del Ministerio fue
indispensable volver a realizar las mesas de trabajo
para ajustar el procedimiento con las
recomendaciones que surjan.

Alteracion, pérdida y fuga Este riesgo presenta un avance de las acciones del
de informacién en los plan de manejo de 64%, para el tercer cuatrimestre.
sistemas de informacion En el seguimiento realizado se indica que con los
internos que afecten las 64% | cambios realizados en la planta del Ministerio fue
operaciones. indispensable volver a realizar las mesas de trabajo

para ajustar el procedimiento can las
recomendaciones que surjan.

Incumplimiento R en Se realizo el cargue del procedimiento de desarrollo
oportunidad y calidad de en ISOLUCION, Los controles definidos guardan
los reqguerimientos de | 100% | coherencia con el riesgo establecido.

desarrollo de software y
soporte,

Cuadro 10. Recomendaciones Mapa de Riesgos Sistemas 2019

Objetivo del proceso

Determinar, proporcionar y mantener la infraestructura necesaria para
apoyar el funcionamiento y cumplimiento de la misidén del Ministeric de
cultura de manera eficaz, eficiente y efectiva.

Riesgo Avance Analisis
Dafio y pérdida de los B Este riesgo presenta un avance de las
recursos tecnoldgicos acciones del plan de manejo de 64%, para

el tercer cuatrimestre. En el seguimiento
realizado se indica que con los cambios
realizados en la planta del Ministerio fue
indispensable volver a realizar las mesas
de trabajo para ajustar el procedimiento
con las recomendaciones gue surjan.

Alteracidén, pérdida vy Este riesgo presenta un avance de 1las
fuga de informacién en acciones del plan de manejo de 64%, para
los sistemas de el tercer cuatrimestre. En el seguimiento
informacién internos realizado se indica gque con los cambios
que afecten las L realizados en la planta del Ministerio fue
operaciones. indispensable volver a realizar las mesas

de trabajo para ajustar el procedimiento
con las recomendaciones gue surjan.

Incumplimiento en Se realizd el cargue del procedimiento de
oportunidad y calidad desarrollo en ISCLUCION. Los controles
de los requerimientos 100% definidos guardan coherencia con el riesgo
de desarrollo de establecido.

software y soporte.
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6. CONTRATOS Y CONVENIOS

Anexo 11. Informe de Seguimiento 2018/2019 Contratos y Convenios
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Rizsgo Avance Anali
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para adelantar las diferentes clases de| 60% | SEC o) -
05 femidaeh identificacién  de los  riesgos
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o teniendo en cuenta que estos son
Publicacién de Adendas fuera de los plazos F
: 60% | eventos gue evitan el logro de los
legales establacidos. " Fumnte: MASAS Of RIESS Contrates y Convamics - Aplicetive IStmEran
— . - — objetivos del proceso como se
Inoportunidad en la publicacién de los Actos o 60% Ahousit dEERIdS &h 4 Gul e ]
documentos de los procesos contractuales Objetivo del proceso
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efectivo de las metas propuestas.
Servicio al ciudada
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Anexo 12. Mapa de Calor Contratos y Convenios
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Cuadro 11. Recomendaciones Mapa de Riesgos Contratos y Convenios 2018

Objetivo del proceso
Apoyar a las diferm_dependencias del Ministerio de Cultura, en los procesos de contratos y
convenios, para el cumplimiento eficiente, eficaz y efectivo de las metas propuestas.
Riesgo Avance | Analisis
Incurrir en fraccionamiento de contratos. 68%

Incumplimienta de los tiempos establecidos
para adelantar las diferentes clases de B60%
contratacion y liguidaciones.

Publicacién de Adendas fuera de los plazos
legales establecidos.

Inoportunidad en la publicacion de los Actos o
documentos de los procesos contractuales

Se sugiere revisar la redaccion e
identificaciéon de los riesgos
— teniendo en cuenta gue estos son
60% eventos gue evitan el logro de los
objetivos del proceso como se
60% encuentra definide en la Guia de

[Pérdida y/o dafos de los expedientes Administracion de riesgos Y Disefio |

contractuales (7 de Controles de Funcion Pablica.
Aprobar estudios previos que no obedezcan a 60%

estudios de mercado comparables. Se sugiere revisar el formato del
Realizar contratos sin la asignacion de o6% plan de manejo de riesgos ya que
supervision presentan celdas en blanco.

Que, debido a acuerdos previos entre los

responsables del proceso de seleccion, los 66% .
pliegos de condiciones se realicen a la medida Se observaron causas que no tienen
de una firma y/o proponente en particular. definido controles.

Adendas que cambian las condiciones

generales del proceso para favorecer a grupos 66%

determinados

Cuadro 12. Recomendaciones Mapa de Riesgos Contratos y Convenios 2019
Objetivo del proceso

Apoyar a las diferentes dependencias del Ministerio de Cultura, en los
procesos de contratos y convenios, para el cumplimiento eficiente, eficaz y
efectivo de las metas propuestas.

Riesgo Avance Anilisis
Incurrir en fraccionamiento de e
contratos.
Incumplimiento de los tiempos Se sugiere revisar la
establecidos para adelantar las redaccién e identificacién de
diferentes clases de contratacién vy e los riesgos teniendo en
liquidaciones. cuenta que estos son eventos
Publicacién de RAdendas fuera de 1los e q'L‘l§ e.vitan el logrc de los
plazos legales establecidos. objetivos del procesoc como se
Inoportunidad en la publicacién de los encuentra definido en la Guia
Actos o documentos de los procesos 60% de Administracidén de riesgos
contractuales y Disefio de Controles de
Pérdida y/o dafios de los expedientes Funcién Publica.
contractuales 25k
BAprobar estudios previos gque 0o Se sugiere revisar el formato
obedezcan a estudios de mercado 60% del plan de manejo de riesgos
comparables. ya gque presentan celdas en
Realizar contratos sin la asignacidn e blanco.
de supervisiodn
Que, debido a acuerdos previos entre
los responsables del proceso de S? obﬁerva.rc.»n SEUBES  Qihis i)
seleccién, los pliegos de condiciones 66% tienen definido controles.
se realicen a la medida de una firma
y/o proponente en particular.
Adendas gque cambian las condiciones
generales del proceso para favorecer a 66%
grupos determinados
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7. OFICINA ASESORA JURIDICA

Anexo 13. Informe de Seguimiento 2018/2019 Oficina Asesora Juridica

[=[E] = ] i
¥ - 13 |=  INFORME Mapa de Riesgos | Semestre 2019 (1) - Microsoft Word
B Correo: Mario Yesid OrtizMe X @ Informe Mapas de Riesgos © X + Wid9-0ls apa de Riesgos [ Semestre 2019 (1) - Microsaft Wor = ==
Inico | Insertar  Disefio de pagina  Referencias  Corespondenda  Revisar  Vista & (@)

C @ Archivo | X/DespachoViceministro/Control%20Inter.. Q@ s &

% Work Sans s - A“ % B
Aplicaciones G B @ G 5 @ % @ DC [N & s e x x| " |
- Pegar = .. m Estilos Cambiar | Edicion
o S F | A A A A B AR répidos - estilos ~
La cultura Mincultura Portapapeles Fuente [r Pérrato [r Estilos [r
es de tOdos LTOTAL 3 ITOTAL 3 I -
retes Hage 5 Breepes heererie Sueteies = spivessemn sseicEzEH £
-
* bt ST prems
RO I, Bsesorar al Ministro, al Viceministro, al Secretario General, & las demas
poestio s RESIDUAL dependencias del Ministerio de Cultura v 2 los particulares interesados, en
L ENEpR e Co e ) asuntos juridicos relacionados con las funciones y actividades a carge del
Ministerio de manera eficaz, eficiente y efectiva y ejercer la defensa
juridica de la Entidad.
Riesgo Avance Analisis
Respusstas Se cbserva que los controles definidos se
Fuente: Mapa de Riesgos Asesorfa Juridica - Aplicativo ISOLUCION extemporéaneas de encuentran relacionados con el rieago y las
consultas, derechos de | 100% |acciones que se registran son: capacitacidn
peticién,  gquejas  y realizada el dia & de junio de 2018, scbre
Objetivo del proceso = reclamos . la impecrtancia y las consecuencias de las
Asesorar al Ministro, al Viceministro, al Secretario General, a las demds dependencias del Vencimientoc de terminos respuestas cportunas a los derechos de
Ministeria de Cultura y a los particulares interesados, en asuntos juridicos relacionados con s = peticién. Bsi mismo, segin lo reportade se
las funciones y actividades a cargo del Ministerio de manera eficaz, eficiente y efectiva y ejercer para  contestar  las | 9% |indica que el  coordinador  mantiene
la defensa juridica da la Entidad. __ . demandas v demds actualizado el cuadre de proceses judiciales
Riesgo Avance Analisis
Respuestas extemporineas Se observa que los controles definidos se encuentran
de consultas, derechos de | 100% | relacionados con el riesgo y las acciones que se
peticién, quejas y reclamos. registran son: capacitacién realizada el dia 6 de junio
Vencimiento de términos de 2018, sobre la importancia y las consecuencias de
establecidos en la ley para las respuestas oportunas a los derechos de peticién.
contestar las demandas y Asi mismo, segin lo reportado se indica que el
demas actuaciones en los coordinador mantiene actualizado el cuadro de
procesos que se tramitan ST proggsos judi:[a}es con la informacién \:ie la Rama
ante la justicia ordinaria, o Judicial, de Litigando y de la informacién de los
contenciosa en contra del apoderados. De igual manera se establece que se
Ministerio de Cultura. realiza el envio de correo electrénico trimestral al
grupo de prensa para la publicacién del normograma
en Noviembre
de  la Se supiere revisar este rissgo, analizande si es una
normatividad cultural causa de un riesgo, para lo cual se puede tener en
dentro las  actuaciones | 100% | cuenta la Guia de Administracién de Riesgos y Disefio
administrativas del de Controles de Funcion Publica.
Ministerio de Cultura. Sctuacionss  en loa Con 1a informacion de 1= Bama Judicial, d=
1@ procesos que se Litigando y de la informacién de los
5. PROCESOS DE EVALUACION Y CONTROL tramitan ante la apoderados. De igual manera se establece gue
justicia ordinaria, o se realiza el envio de corres electrénics | (3|
contencicsa en contra trimestral al grups de prensa para la
del Ministerio  de publicacién del normograma en Noviembre
Cultura.
Servicio al ciudadana Desconocimiento de la Se sugiere revisar este riesgo, analizando
servicioalcludadano@®mincultura.gov.co normatividad cultural 31 es una causa de un riesgo, para lo cual
Onee rwiulle (TSR0 GCRE dentro las actuaciones | 100% |52 puede tener en cuenta la Guia de >
Bount Db Gor SR~ AT ) administrativas del Rdministracién de Rieagos y Disefio  de S
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Anexo 14. Mapa de Calor Oficina Asesora Juridica

Informe 2018 Informe 2019

OFICINA ASESORA JURIDICA OFICINA ASESORA JURIDICA
MAPA DE CALOR MAPA DE CALOR

ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO
ZONA DE RIESGO RESIDUAL ZONA DE RIESGO RESIDUAL

(Despugs de Controles)

INHERENTE

[ (Después de Controles) NLIERERIE

| ALTO ALTO .

'MODERADO I 0 T | MODERADO
BAJO BAJO

TOTAL TOTAL

=

TOTAL 3 TOTAL 3
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Cuadro 13. Recomendaciones Mapa de Riesgos Juridica 2018

Objetivo del proceso
Asesorar al Ministro, al Viceministro, al Secretario General.ﬁas demas dependencias del
Ministerio de Cultura y a los particulares interesados, en asuntos juridicos relacionados con
las funciones y actividades a cargo del Ministerio de manera eficaz, eficiente y efectiva y ejercer
la defensa juridica de la Entidad. Lo
Riesgo Avance Analisis
Respuestas extemporé_neas Se observa que los controles definidos se encuentran
de consultas, derechos de | 100% | relacionados con el riesgo y las acciones que se
peticién, quejas y reclamos. registran son: capacitacién realizada el dia 6 de junio
Vencimiento de términos de 2018, sobre la importancia y las consecuencias de
establecidos en la ley para las respuestas oportunas a los derechos de peticion.
contestar las demandas y Asi mismo, segun lo reportado se indica que el
demdas actuaciones en los coordinador mantiene actualizado el cuadro de
procesos que se tramitan 100% procesos judiciales con la informacién d‘e la Rama
| ante la justicia ordinaria, o Judicial, de Litigando y de la informacién de los
contenciosa en contra del apoderados. De igual manera se establece gque se
Ministerio de Cultura. realiza el envio de correo electrénico trimestral al
grupo de prensa para la publicacién del normograma
en Noviembre

Desconocimiento de la Se sugiere revisar este riesgo, analizando si es una
normatividad cultural causa de un riesgo, para lo cual se puede tener en
dentro las actuaciones | 100% | cuenta la Guia de Administracion de Riesgos y Disefio
administrativas del de Controles de Funcion Pablica.

Ministerio de Cultura.

&

Cuadro 14. Recomendaciones Mapa de Riesgos Juridica 2019

Objetive del procesc
hsesorar al Ministro, al Viceministro, al Secretario General, a las demas
dependencias del Ministerio de cultura y a los particulares interesados, en
asuntos juridicos relacionados con las funciones y actividades a cargo del
Ministerio de manera eficaz, eficiente y efectiva y ejercer 1la defensa
juridica de la Entidad.
Riesgo Avance Anilisis
Fespuestas Se observa que los controles definidos se
extemporineas de encuentran relacionados con el riesgo y las
consultas, derechos de 100% | acciones que se registran son: capacitacidn
peticién, quejas y realizada el dia 6 de junio de 2018, sobre
reclamos. la importancia y las consecuencias de las
Vencimiento de términos respuestas oportunas a los derechos de
establecidos en la ley peticién. Asi mismo, segin lo reportado se
para contestar las o indica que =1l coordinador mantiene
demandas y demas actualizado el cuadro de procesos judiciales
o
actuaciones en los con la informacién de la Rama Judicial, de
pProcesos que se Litigando y de la informacién de 1los
tramitan ante la apoderados. De igual manera se establece que
justicia ordinaria, o se realiza el envio de correo electrdnico
contenciosa en contra trimestral al grupo de prensa para la
del Ministerio de publicacién del normograma en Noviembre
Cultura.
Desconocimiento de 1la Se sugiere revisar este riesgo, analizando
normatividad cultural 51 es una causa de un riesgo, para lo cual
dentro las actuaciones 100% se puede tener en cuenta 1la Guia de
administrativas del Administracién de Riesgos vy Disefio de
Ministerio de Cultura. Controles de Funcién Puablica.

Servicio al ciudadano
servicioalciudadano@mincultura.gov.co
Linea Gratuita. 018000 93808

Bogota D.C., Colombia — Sur América

Sede Correspondencia
Edificio Carrera 8 N° 8 — 23
Teléfono: (571) 3 424100 * wwwmincultura.gov.co


mailto:servicioalciudadano@mincultura.gov.co

La cultura

es de todos Mincultura

8. CONTROL INTERNO

Anexo 15. Informe de Seguimiento 2018/2019 Control Interno
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Aplicar métcdos de seguimiento, medicidn y evaluacicn del contrel internc en
les diferentes sistemas gerenciales adoptades per el Ministerio de Cultura,
analizando 1los riesgos, los resultados de la gestién vy  generando
T L recomendaciones que concribuyan al mejoramiento continuo y faciliten la toma
MAPA DE CALOR de decisiones por parte de la Alta Direccién para lograr el cumplimiento de
los objetivos institucionales establecidos. Igualmente, el proceso con
enfoque de prevencidn y contrel, busca ejercer el liderazgo estratégico e
interactuar con los Entes Externcs, asi como presidir el Cemité Secterial de
Buditoria Interna de Cultura.
Riesgo Avance Fnalisis
Inadecuada identificacién
y reporte de hallazgos y | 100%
Fusnta: Mapa de Rissgos Cantrol Interna - Aplicative ISOLUCION riesgos detectados, en el
ejercicio de la Se observa que los controles definidos

(5]

Objetivo del proceso
Aplicar metodos de seguimiento, medicion y evaluacian del control interno en Los diferentas
sistemas gerenciales adoptades por el Ministerio de Cultura, analizando los riesgns., los
resultados de la gestion y generando recomendaciones que contribuyan al mejeramiento
continuo y faciliten la toma de decisiones por parte de la Alta Direccién para lograr el
cumplimiento de los objetivos institucionales establecidos. Igualmente, el proceso con
enfague de prevencién y control, busca ejercer el liderazgo estratégico e interactuar con los
Entes Externos, asi como presidir el Comité Sectorial de Auditoria Interna de Cultura.

N Riesgo Avance Analisis

Inadecuada _identificacion ¥y
reporte de hallazgos y riesgos
detectados, en el ejercicio de la | 100%

auditoria, que afecten el Se observa que los controles definidos se
desarrollo de la gestién en el encuentran relacionados con el riesgo y las
Ministerio acciones adelantadas demuestran gestién para el
Incumplir con los términos y la tratamiento del mismo.

integridad de la infoermacion
reportada a los entes de
control

100%

el - auditoria, que afecten el se encuentran relacionades con el riesgo
Incurrir  en  actividades N e desarrollo de la gestién v las acciones adelantadas demusstran
obstaculicen la  objetividad, en el Ministeric gestién para el tratamiento del mismo.
neutralidad e independencia de | 100% o = ST
la OCI en la evaluacién de la términos ¥y la integridad
gestién, de la informacién | 100%
Inducir al Comité Institucicnal reportada a los entes de
de Control Interno a una toma | 100% control
de decisiones inadecuada _— Incurrir en actividades
que cbstaculicen la
5.2 CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO cbjetividad, neutralidad 1008 %
e independencia de la OCI
en la evaluacién de la
Serviclo 8l cludadano gestién.
servicipalciudadano@minculiura.gov.co Inducir al Comité -
Linea Gratulta. 018000 93808 Institucional de Control *
Bogaté D.C., Colombia - Sur América TR | EBiE 0
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Cuadro 15. Recomendaciones Mapa de Riesgos Control Interno 2018

Objetivo del proceso
Aplicar métodos de seguimiento, medicién y evaluacion del control interno en los diferentes
sistemas gerenciales adoptados por el Ministerio de Cultura, analizando los riesgos, los
resultados de la gestion y generando recomendaciones que contribuyan al mejoramiento
continuo y faciliten la toma de decisiones por parte de la Alta Direccion para lograr el
cumplimiento de los objetivos institucionales establecidos. Igualmente, el proceso con
enfoque de prevencion y control, busca ejercer el liderazgo estratégico e interactuar con los
Entes Externos, asi como presidir el Comité Sectorial de Auditoria Interna de Cultura.
Riesgo Avance Anilisis
inadecuada identificaciéon y
reporte de hallazgos y riesgos
detectados, en el ejercicio de la | 100%

auditoria, que afecten el Se observa que los controles definidos se
desarrollo de la gestion en el encuentran relacionados con el riesgo y las
Ministerio acciones adelantadas demuestran gestion para el
Incumplir con los términos y la tratamiento del mismo.

integridad de la informacion
reportada a los entes de
control

Incurrir en actividades que
obstaculicen la objetividad,
neutralidad e independencia de | 100%
la OCI en la evaluacién de la
gestion.

Inducir al Comité Institucional
de Control Interno a una toma | 100%
de decisiones inadecuada &

100%

Cuadro 16. Recomendaciones Mapa de Riesgos Control Interno 2019
Objetive del proceso
Aplicar métodos de seguimiento, medicién y evaluacidén del control interno en
los diferentes sistemas gerenciales adoptados por el Ministerio de Cultura,
analizando los riesgos, los resultados de 1la gestién y generando
recomendaciones que contribuyan al mejoramiento continuo y faciliten la toma
de decisiones por parte de la Alta Direccidén para lograr el cumplimiento de
los objetivos institucionales establecidos. Igualmente, el proceso con
enfoque de prevencién y contreol, busca ejercer el liderazgo estratégico e
interactuar con los Entes Externos, asi como presidir el Comité Sectorial de
Auditoria Interna de Cultura.
Riesgo Avance Analisis

Inadecuada identificacion
y reporte de hallazgos y 100%
riesgos detectados, en el

ejercicio de la Se observa que los controles definidos
auditoria, que afecten el se encuentran relacionados con el riesgo
desarrollo de la gestidn y las acciones adelantadas demuestran
en el Ministerio gestién para el tratamiento del mismo.
Incumplir con los

términos y la integridad

de la informacion 100%

reportada a los entes de
control

Incurrir en actividades

que obstaculicen l1a
objetividad, . neutralidad GG
e independencia de la OCI
en la evaluacién de 1la
gestién.
Inducir al comité
Institucional de Control

100%

Interno a wuna toma de
decisiones inadecuada
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9. CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

Anexo 17. Informe de Seguimiento 2018/2019 Control Interno Disciplinario

B} Correo: Mario Yesid Ortiz Me: X
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2Z0NA DE RIESGO

RE:
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Aplicative 1SOLUCION

Objetivo del proceso

Asesorar al Ministro y al Secretario General en aspectos disciplinarios aplicando el régimen
disciplinario al interior del Ministerio de Cultura.

Riesgo Avance

Analisis

Ausencia de seguimiento en las
etapas procesales de los
procesos disciplinarios

75%

Se sugiere revisar el riego "Ausencia de
seguimiento en las etapas procesales de los
procesos disciplinarios”, teniendo en cuenta la
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Violacién de la reserva legal en
el tramite de los procesos

disciplinarios 50%

Guia de Administracién de Riesgos DAFF, se
sugiere su revisién teniendo en cuenta gue el
riesgo  identificado  esté  directamente
relacionado con las caracteristicas del objetive
del proceso. Revisar si es una causa de un
riesgo.

6. CONCLUSION GENERAL
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CONTROI INTERNO DISCIPIINARIO
MAPADE CALOR
ZONA DE RIESGO
RESIDUAL
[Despuis o= Controies)

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

BaID o
[ToTAL 2 [ToTAL 2 ]

Fucmic: Mege de Ricages Contrel Tnicsne Distiplineric - Aplicetire ISBLUETON

Objetivo del proceso
Bsesorar al Ministro y al Secretario General en aspectos disciplinarios
aplicande el régimen disciplinaric al interier del Ministerio de
Cultura.
Riesgo Avance Fnalisis
Busencia de seguimiento Se sugiere revisar el riego “Ausencia
en las etapas procesales | 753 |de  sequimiento en  las  etapas
de los procesos procesales de los procesos
diaciplinariocs disciplinarics”, teniendo en cuenta la
Viclacién de la reserva Guia de Administracién de Riesgos
legal en el trémite de DAFP, 3e sugiere su revisién teniendo
los proceans en cuenta gue el riesge identificade
disciplinarios 50% esté directamente relacicnado con las
caracteristicas del cbjetive  del
procesc. Revisar si es una causa de
un riesge.

6 CONCLUSION GENERAL

Se concluye gue hay un cumplimiento del 93.1% de los Planes de
Manejo con fecha de corte 31 de diciembre de 2018,
que la administracién de riesgos en el Ministerio de Cultura se
ha wenido fortaleciendo, a través de un adecuado tratamiento de
para asegurar el cumplimiento de la misién ¥
objetivos institucionales. Igualmente, para dar cumplimiento a la

se evidencia

los riesgos

(]

norma es necesario gque todos los procesos tengan riesgos de
corrupcién.

-

7. RECOMENDACTONES *

o

» Se  sugiere  tener consolidado un  mapa de  riesgos =

q [ [T | 3

Pagina: 44 de 45 | Palabras: 9.515 | i | [Ela &

|5 @ o @|F & W o5

11:36 a.m.
09/10/2019

| BNl S

Anexo 18. Mapa de Calor Control Interno Disciplinario

Informe 2018

Informe 2019

CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

MAPA DE CALOR
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Cuadro 17. Recomendaciones Mapa de Riesgos Control Interno Disciplinario 2018

Objetivo del proceso

Asesorar al Ministro y al Secretario General en aspectos disciplinarios aplicando el régimen
| disciplinario al interior del Ministerio de Cultura.

| Riesgo Avance Analisis |
Ausencia de seguimiento en las 75% Se sugiere revisar el riego "Ausencia de
etapas procesales de los seguimiento en las etapas procesales de los
procesos disciplinarios procesos disciplinarios”, teniendo en cuenta la
Camiinla =l sludasdasnns W
Violacion de la reserva legal en Guia de Administracion de Riesgos DAFP, se
el tramite de los procesos sugiere su revision teniendo en cuenta que el
disciplinarios 50% riesgo identificado este directar'{\et:\te
relacionado con las caracteristicas del objetivo
del proceso. Revisar si es una causa de un
l riesgo.

Cuadro 18. Recomendaciones Mapa de Riesgos Control Interno Disciplinario 2019

Objetiveo del proceso
Asesorar al Ministro y al Secretario General en aspectos disciplinarios
aplicando el régimen disciplinario al interior del Ministerio de
Cultura.
Riesgo Avance Analisis
Ausencia de seguimiento Se sugiere revisar el riego “Ausencia
en las etapas procesales 15% de sequimiento en las etapas
de los procesos procesales de los procesos
disciplinarios disciplinarios”, teniendo en cuenta la
Violacién de 1la reserva Guia de Administracién de Riesgos
legal en el tramite de DAFP, se sugiere su revisidén teniendo
los procesos en cuenta que el riesgo identificado
disciplinarios 50% esté directamente relacionado con 1las
caracteristicas del objetivo del
proceso. Revisar si es una causa de
un riesgo.
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CONCLUSIONES

Se concluye que un total de nueve (9) dependencias, entre las que se
encuentran:

Programa Nacional de Estimulos.
. Gestion de Museos.
. Grupo de Infraestructura Cultural.
. Grupo de Gestién Humana.
. Grupo Sistemas e Informatica.
. Grupo de Contratos y Convenios.
. Oficina Asesora Juridica.
. Control Interno.
. Control Interno Disciplinario,

© 00N Ok wWwN S

Presentaron en sus informes sobre Mapa de Riesgos de 2018 y de 2019
continuidad en los eventos que generaron las recomendaciones sobre riesgos o
controles; por lo que se considera pertinente hacer un ajuste, teniendo en
cuenta estos aspectos sefialados en los informes.

Entiéndase este proceso como una oportunidad de mejora en la gestion de cada
una de las areas del Ministerio.

Servicio al ciudadano
servicioalciudadano@mincultura.gov.co
Linea Gratuita. 018000 93808

Bogota D.C., Colombia — Sur América

Sede Correspondencia
Edificio Carrera 8 N° 8 — 23
Teléfono: (571) 3 424100 * wwwmincultura.gov.co


mailto:servicioalciudadano@mincultura.gov.co

