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0. LISTA DE VERSIONES

VERSION FECHA RAZON DE LA ACTUALIZACION
Se elabora el presente programa en cumplimiento a la normatividad
0 29/08/2025 vigente, el cual fue aprobado por Comité Institucional de Gestién y
Desempenfo

1. DECLARACION

El Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes, se compromete a dar cumplimiento a su
Programa de Transparencia y Etica Publica, por medio de la adopcién continua y apropiacién
del Cddigo de integridad y sus valores, asi como la implementacion de las acciones que inte-
gran cada componente, para garantizar la transparencia, la lucha contra la corrupcién por me-
dio de la implementacion de la Estrategia Nacional de Lucha contra la Corrupcién, la moralidad
administrativa y la integridad en la gestidn de su misionalidad, en el gjercicio de los derechos
culturales y la promocidn de la cultura, la proteccidn de la diferencia vy la diversidad, la trans-
formacion social, el didlogo intercultural v a la construccion de sociedades en paz.

Por otra parte, para dar cumplimiento al decreto 1600 de 2024 cuyo Articulo 2.1.4.3.2.4. Es-
trategia de revalorizacion de lo publico, establece que: * El Ministerio de las Culturas los Artes
y los Saberes, en coordinacion con la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la
Republica y con el acompanamiento del Ministerio de Justicia y del Derecho y del Ministerio
de Educacidon Nacional, creara e implementara, planes, programas y proyectos que generen
un transito cultural y de reconocimiento de las consecuencias sociales y juridicas, asi como la
afectacion personal y a la garantia de derechos, que los actos de corrupcion generan, a través
de herramientas pedagdgicas, comunicativas, artisticas y de memoria histdrica y colectiva”,
diferentes direcciones y grupos de la entidad se articularan para que desde sus objetos mi-
sionales desarrollen dichos planes y acciones de la estrategia de revalorizacidon de lo publico.

2. OBIJETIVO GENERAL

Fortalecer la gestidn institucional a través del disefio, implementacién seguimiento y medi-
cién de las actividades definidas para el programa de Transparencia y Etica Publica y sus
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componentes: administracion de riesgos, comunicacion interna y externa, modelo de estado
abierto el iniciativas adicionales, encaminados, en la lucha contra la corrupcion, integridad y la
moralidad publica, aspectos dirigidos a prevenir la corrupcion, mejorar el relacionamiento con
la ciudadania, aumentar su confianza y promover la integridad vy cultura de la legalidad en la
entidad

2.1. Objetivos especificos

e Fortalecer las capacidades administrativas en la gestion de riesgos de integridad publica
relacionados con corrupcion: fraude, soborno, no declaracion de conflicto de intereses y los
riesgos de lavado de activos, financiacién del terrorismo vy proliferacién de armas de des-
truccién masiva.

e Fortalecer los mecanismos de relacionamiento e interaccion con la ciudadania para garan-
tizar el cumplimiento de los derechos relacionados a la participacion ciudadana, didlogo vy
corresponsabilidad.

e Promover una cultura interna de la integridad, a partir de la interiorizacidn de la politica y
sus valores asociados a la gestion de lo publico.

e Desarrollar acciones dirigidas al desarrollo de la estrategia de revalorizacion de lo publico.

3. ALCANCE

El Programa de Transparencia y Etica Publica PTEP, inicia con la proyeccién de bases y estruc-
tura tedrica para el cuatrienio, continua con la definicion un plan de implementacién anual que
contiene el respectivo monitoreo, y finaliza con la evaluacion del programa. Tiene un alcance
transversal que aplica a todos los funcionarios, contratistas, colaboradores y grupos de valor,
que tienen responsabilidad sobre las actividades formuladas o que reciben capacitaciones vy
retroalimentacién derivadas del desarrollo de estas, en la lucha contra la corrupcién vy la trans-
parencia en la gestion.
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A continuacion, se relacionan conceptos claves que enmarcan

la cultura de integridad en la entidad:

Administracion del riesgo: Definicion de
estrategias que a partir de los recursos
(fisicos, humanos vy financieros) buscan,
en el corto plazo minimizar las pérdidas
ocasionadas por la ocurrencia de los riesgos
y, en el largo plazo, cumplir con la misién y

vision asignada.

Conflicto de intereses: Son aquellas situa-
ciones en las que el juicio de un sujeto, en lo
relacionado a un interés primario para él o
ella, y la integridad de sus acciones, tienden
a estar indebidamente influenciadas por un
interés secundario, el cual frecuentemente es
de tipo econdmico o personal

Control: medida que permite reducir o miti-
gar un riesgo

Corrupcion: consiste en el abuso de posicio-
nes de poder o de confianza, para el bene-
ficiario particular en detrimento del interés
colectivo, realizado a través de ofrecer o soli-
citar, entregar o recibir bienes o dinero en es-
pecie, en servicios o beneficios, a cambio de
acciones, decisiones u omisiones

Consulta: es la peticion mediante la cual el
ciudadano somete a consideracién del Mi-
nisterio de las Culturas las Artes y los Sabe-
res, un caso o asunto, para que éste emita el

correspondiente concepto. Maximo 30 dias
habiles siguientes a su recepcidn

Datos abiertos: son todos aquellos datos
primarios o sin procesar, que se encuentran
en formatos estandar e interoperables que
facilitan su acceso vy reutilizacion, los cuales
estan bajo custodia de las entidades publicas
o privadas y que son puestos a disposicidon
de cualquier ciudadano, de forma libre y sin
restricciones, con el fin de que puedan ser re-
utilizados y crear servicios derivados de los
Mismos.

Derecho de peticion: solicitud que una per-
sona o0 una comunidad presenta ante las au-
toridades para que se preste un servicio o se
cumpla una funcién propia de la entidad, con
el fin de resolver necesidades particulares o
generales. Maximo 15 dias habiles siguientes
a su recepcion

Denuncia: es |la puesta en conocimiento ante
una autoridad competente de conductas o
hechos de corrupcidn. De acuerdo con la
investigacion o proceso disciplinario.

Etica: conjunto de principios, valores y nor-
mas del fuero interno que guian las conduc-
tas de las personas en su interaccion social.
Esta interaccion social implica el vivir bien y
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el habitar bien. El bien vivir se refiere al arte
de actuar libre pero responsablemente, en
la perspectiva de la satisfaccion de nuestras
necesidades humanas para llevar una exis-
tencia gratificante, pero cuidando simulta-
neamente la dignidad de la propia vida.

Integridad: alineacion consistente y la adhe-
sidn a los valores, principios y normas éticos
compartidos para mantener y priorizar el in-
terés publico sobre los intereses privados en
el sector publico

indice de Informacién Reservada vy
Clasificada: inventario de la informacion pu-
blica que puede causar dano a determinados
derechos o intereses publicos, por lo que no
es publicable. Este indice es Util para que la
ciudadania conozca de antemano cuales do-
cumentos o qué tipo de informacion tienen
acceso restringido y es Uutil al momento de la
elaboracion de las respuestas a las solicitudes
de informacién de la entidad, con el fin que no
se publique informacion que no debe serlo ni
se niegue el acceso a informacion que si debe

ser publicada y facilitada a la ciudadania

Informacion publica: es toda informacion
gue una entidad que manezja recursos publi-
cos obtenga, adquiera o controle.

Informacion clasificada: informacién cuyo
acceso publico puede causar dafio a los si-
guientes derechos: derecho a la intimidad,
derecho a la vida, salud o seguridad, o perju-
dicar los secretos comerciales, industriales y

profesionales.
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Informacion reservada: es aquella informa-
cién cuyo acceso publico puede ser denega-
do, enlassiguientes circunstancias:la defensa
y la seguridad nacional, la seguridad publica,
las relaciones internacionales, la prevencion
investigacion y persecucion de los delitos vy
las faltas disciplinarias, el debido proceso vy la
igualdad de las partes en los procesos judi-
ciales, la administracion efectiva de la justicia,
los derechos de la infancia y adolescencia, la
estabilidad macroecondmica vy financiera del
pais y la salud publica. Dicha norma legal o
constitucional debe ser una Ley de la Repu-
blica o debe estar contemplada dentro de la
Constitucidn Nacional. No puede basarse en
resoluciones, circulares, decretos, ni ningun
tipo de acto administrativo.

Modalidades de las solicitudes y tiempos
de respuesta: toda persona tiene derecho
a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades por motivos de interés general
o particular y a obtener pronta resolucién
completa y de fondo sobre la misma. Toda
actuacién que inicie cualquier persona
ante las autoridades implica el ejercicio del
derecho de peticién consagrado en el articulo
23 de la Constitucion Politica, mediante el
cual se podra solicitar: el reconocimiento de
un derecho, la intervencidn de una entidad
o funcionario, la resolucién de una situacién
juridica, la prestacion de un servicio, requerir
informacidn, consultar, examinar y requerir

copias de documentos, formular consultas,
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quejas, denuncias y reclamos e interponer
recursos. (Articulo 13 Ley 1755 de 2015)

PTEP: Programa de Transparencia y Etica
Publica

PIC: Plan Institucional de Capacitacion

Queja: manifestacién inconformidad en rela-
cién con la conducta de uno o varios servidores
publicos en desarrollo de sus funciones. Maxi-
mo 15 dias habiles siguientes a su recepcion.

Rendicidon de cuentas: proceso conformado
por un conjunto de normas, procedimientos,
metodologias, estructuras, practicas y resul-
tados mediante los cuales, las entidades de
la administracion y los servidores publicos
informan, explican y dan a conocer los resul-

tados de su gestion a los ciudadanos.

Reclamo: manifestacion de inconformidad, re-
ferente a la prestacion indebida de un servicio
0 a la falta de atencidn de una solicitud. Maxi-
mo 15 dias habiles siguientes a su recepcion.

Revalorizacion de lo publico®: se refiere a
la construccién de una relacién nueva con la
ciudadania para mitigar la desconfianza vy el
desconocimiento sobre lo publico.

Riesgo: Se define como toda posibilidad
de ocurrencia de una situacion que pueda
desarrollo de las

entorpecer el normal

1 La definiciéon surge en coordinacion con la Secretaria de
Transparencia, a través de Hernando Toledo Asesor Juridi-
co, quien aclaré el concepto de la estrategia de revaloriza-
cion de lo publico y las competencias del Ministerio de las
Culturas, las Artes y los Saberes en el marco del Decreto
1600/2024, especificando a su vez los roles del Ministerio
De Educacion (ambito educativo) y del Ministerio de Justicia
y del Derecho (ambito de administracion de justicia).

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA

| ><Pub||co

Clasificado

. Pégina 8 de 30
... Cédigo: PG-OPL-001

i Versién: 0

Reservado ¢ Fecha: 29/08/2025

funciones de la entidad y afecten el logro de
sus objetivos.

Riesgo Fiscal: Es el efecto danoso sobre los
recursos publicos y/o los bienes y/o intereses
patrimoniales de naturaleza publica, a causa
de un evento potencial. (ver conceptos de
recursos publicos, bien publico e Intereses
patrimoniales de naturaleza publica).

Riesgo de gestion: Posibilidad de que suceda
algin evento que tendrad un impacto sobre
los objetivos institucionales. Se expresa en
términos de probabilidad y consecuencias.

Riesgo inherente: Es aquel al que se enfrenta
una entidad en ausencia de acciones de la
Direccion para modificar su probabilidad o
impacto.

Riesgo LA/FT/PA: Riesgo asociado para
mitigar el Lavado de Activos, la financiacién
del terrorismo v la proliferacion de armas.

Riesgo residual: El resultado de aplicar la

efectividad delos controles al riesgo inherente

Servidor Publico: servidor publico es toda
persona natural que mediante relacion de tra-
bajo y bajo continuada dependencia y subor-
dinacion ejerce funciones publicas en forma
permanente o temporal a una entidad estatal.

Transparencia Publica: Consiste en poner a
disposicion del publico de manera completa,
oportuna y permanente, la informacion sobre
todas las actuaciones de la administracion,
salvo los casos que expresamente establez-
ca laley.
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Valores: Son aquellos parametros de conducta y actitudes
que toda persona debe tener para vivir en sociedad. Es aque-
llo que la familia, la sociedad y la persona como individuo,
consideran correcto y ético.

5. CONDICIONES GENERALES

El Ministerio de las Culturas, las Artes vy los Saberes, ha definido politicas, procedimientos,
documentos y practicas internas, que se describiran en cada etapa del presente documento y
que garantizan la implementacién de las 7 etapas que conforman el ciclo de programa del ciclo
del programa, y de la normativa vigente.

FORMULACION

/ ™~

MODIFICACION VALIDACION

PTEP

EJECUCION

PUBLICACION APROBACION
<« |
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A continuacidn, se relacionan las areas responsables del Programa y de las actividades del
plan de seguimiento y monitoreo:

Tema Subtema Area

Gestién de riesgos para la

. ) ) Oficina Asesora de Planeacion
integridad publica

Gestién de riesgos de LA/FT/FP Oficina Asesora de Planeacidén
Administracién de
Oficina de Relacionamiento para la ciudadania,

Cultura de Paz y Cuidado

resgos Canales de denuncia

Oficina Asesora de Planeacion/ Grupo de

Debida diligencia
9 Contratos y Convenios

Oficina de Relacionamiento para la ciudadania,
Redes internas Cultura de Paz y Cuidado /Oficina de Control
Interno

Redes y articulacion Oficina de Relacionamiento para la ciudadania,
Cultura de Paz y Cuidado /

Oficina de Control Interno /Areas estratégicas
de la entidad

Redes externas

Oficina Asesora de Planeacion y areas
responsables de la publicacién de la
informacion en el micrositio de Transparencia,
de acuerdoconlaley 1712 de 2014 y su
Resolucion vigente/ Oficina de tecnologias de
la informacién/ Oficina de Relacionamiento

Acceso a la informacién publica y
transparencia

Modelo de estado para la ciudadanfa, Cultura de Paz y Cuidado

abierto
Integridad publica y cultura de la Grupo de Gestién Humana
legalidad
Oficina de Relacionamiento para la ciudadania,
Dialogo y corresponsabilidad Cultura de Paz y Cuidado / Grupo de
Divulgacién y Prensa
L . o - Oficina de Relacionamiento con la ciudadania
Iniciativas Racionalizacidon de tramites .
. L, . y areas responsables que adelantan
adicionales Revalorizacién de lo publico

racionalizacion.

El Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes, realiza la validacion de los requisitos
exigibles en el Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestién FURAG definido por el
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica los cuales son tenidos en cuenta para el
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fortalecimiento del Programa de Transparencia y Etica Publica, de acuerdo con las politicas
que se articulan con este programa.

6. MARCO NORMATIVO

e Ley 134 de 1994. “Por la cual se dictan normas sobre mecanismos de participacién
ciudadana.”

e Ley 1712 de 2014. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Ley 1755 de
2015. “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye
un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.”

e Ley 2013 de 2019. “Por medio del cual se busca garantizar el cumplimiento de los princi-
pios de transparencia y publicidad mediante la publicacién de las declaraciones de bienes,
renta y el registro de los conflictos de interés.”

e Ley 2052 de 2020. Establece disposiciones para racionalizar tramites en la rama ejecutiva
del nivel nacional vy territorial

e Ley 2195 de 2022. Articulo 31. “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones”

e Decreto 1122 de 2024. “Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,
modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado con los Programas
de Transparencia y Etica Publica”

e Anexo técnico Programa de Transparencia y Etica Publica

e Resolucion 1519 de 2020 “Por la cual se definen los estandares vy directrices para publicar
la informacién sefalada enlaley 1712 de 2014 y se definen los requisitos materia de acce-
so a la informacidn publica, accesibilidad web, seguridad digital y datos abiertos”.

e Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

e Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas Ver-
sidén 6 de 2022, Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

e Decreto 2623 de 2009 “Por el cual se crea el Sistema Nacional de Servicio al Ciudadano.”

e Conpes 3654 de 2010. Politica de Rendiciéon de Cuentas de la rama ejecutiva a los
ciudadanos

e Decreto 1083 de 2015. Actualiza el Modelo Estandar de Control Interno (MECI).
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e Decreto 1600 del 2024. “Por el cual se modifica el Capitulo 1y 3 del Titulo 4 de la Parte 1
del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia
de la Republica, en lo relacionado con las Subcomisiones Técnicas de la Comision Nacional
de Moralizacion y la Estrategia Nacional de Lucha Contra la Corrupcion”

/. DESARROLLO

El programa de transparencia y ética publica del Ministerio esta proyectado para ejecutarse
durante el presente periodo presidencial (2025-2026) asi como la ejecucién del Plan de se-
guimiento y monitoreo.

1. Administracion de riesgos

1.1 Gestion de riesgos para la integridad publica

El Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes cuenta con los siguientes documentos en
los que se encuentra los lineamientos internos para la gestidén de riesgos:

e Politica de administracidn de riesgos

e Procedimiento administracién de riesgos

La politica de administracion de riesgos fue elaborada teniendo en cuenta los requisitos des-
critos en la version vigente de la “Guia para la administracidon de riesgos y el disefo de contro-
les en entidades publicas” del Departamento Administrativo de la Funcién Publica. La politica
y el procedimiento estan disponibles para consulta en el sistema de informacidn Isolucidn, el
cual esta disponible para el acceso de todos los funcionarios y contratistas de la entidad.

A partir de los lineamientos internos, el ministerio cuenta con mapas de riesgos de gestién, de
corrupcién y de seguridad de la informacidn los cuales son monitoreados cuatrimestralmente
por la primera y segunda linea de defensa, asi mismo, la Oficina de Control Interno como ter-
cera linea de defensa entre sus responsabilidades descritas en la Politica de administracién de
riesgos, realiza seguimiento y evaluacion a la administracién del riesgo, pronuncidandose sobre
la efectividad de los controles y planes de mejora, asi como el seguimiento y evaluacion a la
gestién del riesgo frente al monitoreo realizado por la Oficina Asesora de Planeacion en su rol
de segunda linea de defensa.
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1.2 Gestidn de riesgos de LA/FT/FP

A partir de lineamientos sobre la identificacién de riesgos relacionados con el Lavado de acti-
vos, la Financiacién del Terrorismo o financiacion de la proliferacién de armas de destruccion
masiva LA/FT/FP, el Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes ha identificado riesgos
que se estructuraron mediante el estandar de identificacién y valoracion de riesgos teniendo
en cuenta los requisitos descritos en la versién vigente de la “Guia para la administracion de
riesgos y el disefio de controles en entidades publicas” del del Departamento Administrativo
de la Funcién Publica. Los controles y planes de mitigacion del riesgo se ejecutan de acuerdo
con las condiciones establecidas por las unidades de gestidn responsables de la prevencion
del riesgo.

1.3 Canales de denuncia:

El Grupo de Servicio al Ciudadano de la Oficina para el Relacionamiento con la Ciudadania del
Ministerio de las Culturas, la Artes y los Saberes, definid el procedimiento P-GAC-008 “ATEN-
CION DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y DENUNCIAS” mediante el
cual se establece el proceso para recibir, asignar, hacer seguimiento y resolver las peticiones,
quejas, reclamos, sugerencias, denuncias y felicitaciones que formule la ciudadania o las enti-
dades, relacionadas con la misién del Ministerio.

La gestion de estos requerimientos se define en el cumplimiento de los criterios tanto en la
asignacion segun su tipologia como en la oportunidad, calidad y claridad de las respuestas
emitidas, segun su especificidad y competencia.

En el cumplimiento de asignacion y gestion, adecuada de los requerimientos, se disefid el Ins-
tructivo para la Gestion de Denuncias de Corrupciéon [-GAC-006, donde se dan orientaciones
sobre cdmo se realiza la gestion de estas denuncias de corrupcion.

A su vez, el Ministerio ha definido y publicado como canal para la recepcion de las denuncias
el correo electrénico soytransparente@mincultura.gov.co, sin embargo la entidad cuenta con
diferentes canales de tipo presencial y virtual para el registro de solicitudes o denuncias a
los cuales puede acceder a través del siguiente enlace: https://www.mincultura.gov.co/aten-
cion-y-servicio-a-la-ciudadania/Paginas/canales-de-atencion-y-relacionamiento.aspx, dis-
ponibles para la recepcidn y tramite correspondiente, segun los procedimientos del sistema
de gestion de calidad mencionados.
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En ese sentido vy para fortalecer la confianza de lo publico y promover la participacion ciudada-
na, el Ministerio divulga los canales de atencidn en redes sociales y la pagina web para que la
ciudadania, los grupos de valory los servidores conozcan cuando y como presentar denuncias
y hacer seguimiento a las peticiones.

1.4 Debida diligencia

La entidad, cuenta con el proceso de “Adquisicidn de bienes vy servicios” el cual tiene como
objetivo “Proveer los bienes, obras o servicios que requiera el Ministerio de las Culturas, los
Artes y los Saberes para el cumplimiento de su misidn a través de mecanismos contractuales
de seleccidn bajo la normatividad aplicable vigente”. El proceso tiene lineamientos internos
documentados en el Manual de Contratacidn, el cual entre otros contiene los siguientes capi-
tulos que enmarcan los controles para revision y evaluacién de los procesos precontractual,
contractual y postcontractual

e Principios aplicables a la contratacién

e |Inhabilidades e incompatibilidades

e Prohibiciones

e Conflicto de interés

e Responsables

e Comité de contratacion

e Planeacion de la contratacion

e Elaboracion de los estudios previos, analisis del sector y andlisis de riesgos

e Supervisidn o interventoria

e Medidas por el incumplimiento contractual del contratista

e Archivo vy cierre del expediente del proceso de contratacion

e Proceso sancionatorio contractual

e Las controversias y la solucidn de conflictos derivados de los procesos de contratacidn

e Mecanismos de participacién de la ciudadania a través de veedurias organizadas e intere-
sados en los procesos de contratacion

e Las buenas practicas de la gestidn contractual
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Por otra parte, en el marco del anexo técnico del Programa de Transparencia y Etica publica
de la Secretaria de Transparencia, el Ministerio elaborara el procedimiento de debida diligencia
para el conocimiento de la contraparte, a partir de la metodologia que defina la nueva versiéon
de la “Guia para la administracidon de riesgos y el disefio de controles en entidades publicas”
del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

2. Redes y articulacion

El Ministerio de las Culturas, las artes y los saberes, realizara la identificacion de las diferentes
instancias internas y externas en las que participa por mandato legal, como son las instancias
de coordinacidn interinstitucional, secretarias técnicas, mesas y comités, cuya finalidad serd
fortalecer la transparencia, la ética publica y la prevencion de la corrupcion en la Entidad.

2.1 Redes internas

De manera articulada conforme se establece en el anexo de las mesas técnica, asociada al
M-OPL-005 Manual del sistema integrado de gestion institucional, se gestionaran las mesas
de trabajo requeridas para la respectiva identificacion, documentacién y seguimiento de las
redes internas del Ministerio, en ese mismo sentido, desde la Oficina Asesora de Planeacion
en cabeza del Grupo de Fortalecimiento Organizacional, se brindara apoyo a través de los
espacios en los circulos de mejora para la implementacién y fortalecimiento del Programa de
Transparencia y Etica Publica.

Lo anterior en bUsqueda de mejorar la calidad de los insumos para la toma de decisiones en la
gestién de riesgos, la promocion de la transparencia y la gestién ética de los asuntos publicos,
como fines ultimos.

2.2. Redes externas

Ahora bien, desde la Entidad se realizaran encuentros con responsables de las Oficinas de
Relacionamiento y Servicio a la Ciudadania de las entidades adscritas al Ministerio de las
Culturas, las Artes y los Saberes; en estos eventos se realizaran revisiones sobre las estrate-
gias de relacionamiento, se socializaran las buenas practicas del relacionamiento con la ciu-
dadania, asi como la retroalimentacion y la aplicacion de los lineamientos de las diferentes
politicas para brindar una atencion de calidad a los grupos de valor Como actividad para for-
talecer las redes externas del Ministerio, se continuaran desarrollando mesas de trabajo con
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las entidades del sector cultura, para cumplir los mandatos de colaboracion armdnica y los
deberes de participacion.

Desde la Oficina de Relacionamiento para la Ciudadania, Cultura de Paz y Cuidado, se articu-
lard con las areas del Ministerio la creacion del mapa de Redes Internas y Externas que per-
mita determinar la ruta de accidn frente al cierre de brechas y promover cultura de legalidad,
la gestion riesgos de corrupcidn, el fortalecimiento de la transparencia, la ética publica vy la
integridad. De esta manera mejorar la coordinacidén intra e interinstitucional.

Los hitos claves que se tendran en cuenta para disefar la red seran:

La valoracién inicial

|dentificacion de redes internas y externas

De ser necesario, la creacion de nuevas redes

|dentificar su conformacidn, roles y responsables de manera clara.

o ok~ W N =

|dentificar actividades segun el rol y responsabilidad.

Una vez el Ministerio haya construido la red tanto interna como externa, se documentara de
manera que, la ciudadania tenga acceso a ella a través de nuestro portal institucional. Es im-
portante aclarar que, de acuerdo con la normatividad de transparencia, su publicacion debera
asegurar los atributos de accesibilidad al publico, responsables, procedimientos para reporte
y monitoreo y herramientas de gestién.

El objetivo principal de la creacidén del mapa de redes internas y externas sera identificarlas y
fortalecerlas, permitiendo de esta manera, la toma de decisiones oportunas y acertadas en la
gestion de los recursos vy la promocidn de la transparencia en la gestion ética de los asuntos
publicos.

Mediante el Acuerdo 001 del 5 de mayo del 2025, se adoptd el reglamento operativo de la
Red Anticorrupcion de jefes de Control Interno, tal como lo sefala el paragrafo del articulo
2.2.21.7.2 del Decreto 1083 de 2015, que dispone que “El Departamento Administrativo de
la Funcion Publica, la Secretaria de Transparencia y la Secretaria General de la Presidencia de
la Republica expediran el reglamento operativo de la Red Anticorrupcion”.

Esta Red Anticorrupcidn de jefes de control Interno actia como la instancia encargada de
articular acciones oportunas y eficaces para la prevencion de la corrupcién y busca generar
la promocién de una cultura de transparencia y ética publica en el marco de la estrategia



w PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA :
. COdigO: PG-OPL-001
CU'.turaS : © Versién: 0
><Pub||co Clasificado Reservado  : Fecha: 29/08/2025

anticorrupcion liderada por el Gobierno Nacional, tiene una proyeccion de desarrollo amplia,
que ya se encuentra incluida en el Plan Anual de Auditorias de la vigencia, aprobado por el
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.

Al ser una estrategia de alto impacto en los programas de transparencia y ética publica de las
entidades del Estado y tener una proyeccion de desarrollo amplia, el Ministerio de las Culturas,
las Artes y los Saberes como lider de Sector, se compromete a contribuir con los lineamientos
dados, por lo cual participa de manera activa en esta Red, lo que va a permitir a la entidad la
adopcién de buenas practicas y acciones preventivas frente a posibles riesgos, siendo una
estrategia a destacar dentro de este Programa, que también hace parte del Plan Anual de
Auditorias de la entidad.

3. Modelo de estado abierto

El Ministerio de las Culturas, las artes y los saberes, garantiza el derecho fundamental de ac-
ceso a la informacion publica mediante la apropiacidn de la normativa vigente, la promocion
de la integridad en el ejercicio del servicio publico y el fortalecimiento del didlogo interno y
externo como principal herramienta de relacionamiento entre la entidad, con la ciudadania y
sus grupos de valor.

3.1 Acceso a la informacion publica y transparencia

En cumplimiento ala Ley 1712 de 2014 vy a la Resolucién 1519 de 2020, el Ministerio de las
Culturas, las Artes y los Saberes, garantiza el derecho fundamental de acceso a la informacion
a través de la consulta de la transparencia activa y pasiva, generando acciones que promue-
ven el compromiso institucional y lineamientos que originan el cumplimiento de la norma vy la
publicacién de informacién y resultados de la gestion institucional, fortaleciendo la interaccién
entre la ciudadania y esta entidad.

Para dar cumplimiento a la trasparencia activa, este ministerio cuenta con la resolucion interna
0499 de 2023 “Por la cual se adoptan los instrumentos de gestidn de la informacidn publica
de acuerdo conlalLey 1712 de 2014” y la Politica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica PL-OPL-001, los cuales establecen la implementacidn de los instrumentos de gestion,
propicia el cumplimiento de la normativa vigente y garantiza el cumplimiento de los principios
de transparencia; asi como establece los responsables de la elaboracidn, actualizacion y pu-
blicacion de la informacidn contenida en los micrositios de transparencia, Participa y Servicio
al Ciudadano, que conforme a la norma estan disponibles en la pagina web de la entidad vy
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cumplen con los criterios de accesibilidad, para consulta ciudadana, grupos de valor, entes de
control e interesados.

Para garantizar a la ciudadania el cumplimiento de la transparencia pasiva y conforme a lo
dispuesto en el Decreto 1081 de 2015, el Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes,
cuenta con su sede electrénica o aplicativo que permite la atencion de PQRSD, por medio del
registro de solicitudes y consultas del estado de atencidn de la solicitud, en formatos accesi-
bles. En consecuencia, el Grupo de Servicio al Ciudadano identificd y elabord los siguientes
procedimientos y documentacidn que dan cuenta del manejo de las solicitudes de informacidn
requerida por los ciudadanos, grupo de valor y entes de control:

e P-GAC-008Procedimiento gestion de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias

e P-GAC-011 Atencién de solicitudes de informes, proposiciones remitidas por el congreso
y/o emisidn de conceptos sobre actos legislativos y proyectos de ley

e |-GAC-006 Instructivo para la gestion de denuncias de corrupcidn recibidas en el Ministerio
de las culturas las artes y los saberes

e [-GAC-005 Instructivo para la orientacion de la gestidn interna de PQRSD en lenguas nati-
vas y de solicitudes de traducciones de peticiones de entidades a lenguas nativas

Desde el Grupo de Servicio al Ciudadano, se realiza un seguimiento a la atencion oportuna
y entrega efectiva de la informacidn solicitada a través de reportes vy alertas a las areas, di-
recciones y oficinas del Ministerio, asi como de las oportunidades en que se no se entregd la
informacion en los tiempos establecidos para su respuesta.

Para el fortalecimiento de la accesibilidad fisica y virtual en la entidad, desde la Oficina Ase-
sora de Planeacién en cabeza del Grupo de Fortalecimiento Organizacional, lidera la mesa
Técnica de Accesibilidad, la cual vela por el cumplimiento de la normativa vigente y la materia-
lizacidn de las mismas en la entidad, a través del Plan de Fortalecimiento de Accesibilidad que
es construido en cada vigencia.

En el marco del Modelo de Estado Abierto, el Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes
garantiza el acceso efectivo y transparente a la informacion publica, de conformidad con la
Ley 1712 de 2014. Esto se logra mediante la gestidn de activos de informacidn que permite
estructurar, proteger y divulgar la informacion de forma proactiva.
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Gestidn de activos de informacidn institucional

A través del Procedimiento P-GSI-007 vy la Guia G-GSI-002, la entidad desarrolla un proceso
transversal que incluye:
e |dentificacidn:Inventario de activos generados o gestionados porlos procesos institucionales.

e Clasificacion y valoracion: Evaluacion basada en los principios de confidencialidad, integri-
dad vy disponibilidad, con niveles de criticidad (alto, medio o bajo).

e Legalidad: Verificacidn del cumplimiento normativo en relacién con datos personales y ex-
cepciones legales.

e FEtiquetado: Asignacidn visible de clasificacidn (publica, clasificada, reservada).

e Publicacion: Carga de informacidn en portales oficiales, incluyendo activos anonimizados.

Divulgacion en datos abiertos

Como parte de su compromiso con la transparencia y la participacion ciudadana, el Ministerio
publica:
e Elinventario de activos de informacidn institucional.

e Elindice de informacidn clasificada y reservada, conforme a los articulos 18 y 19 de la Ley
1712 de 2014.

Toda esta informacidn esta disponible para consulta publica a través del Portal de Datos
Abiertos del Estado Colombiano: https://www.datos.gov.co

También se publica en el sitio web institucional, en la seccién de transparencia, fortaleciendo
el control social y el acceso equitativo a la informacion.

Esto permite al Ministerio no solo cumplir con la normativa vigente, sino avanzar en la conso-
lidacion de una cultura organizacional basada en la apertura, integridad, trazabilidad y empo-
deramiento ciudadano.

Apoyo estratégico

La politica PL-GSI-001 General de Seguridad y Privacidad de la Informacion establece los
lineamientos institucionales para el tratamiento adecuado de la informacidn, tales como:

e Garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los activos de informacidn
institucional.
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e Cumplir con los principios de legalidad, privacidad y transparencia, incluyendo las disposi-
ciones sobre datos personales y acceso a la informacidn publica.

e Establecer procedimientos para la gestidén de incidentes, continuidad del servicio, control de
acceso, y relaciones con proveedores que manejan informacion.

e Promover la clasificacion, etiquetado, y control del ciclo de vida de los activos de informa-
cién, articulado con el Subsistema de Gestidn de Seguridad de la Informacion (SGSI).

3.2 Integridad publica y cultura de la legalidad

El codigo de integridad del Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes identifica y redne
los principios que caracterizan la labor de sus servidores. De esta manera, incorpora los cinco
(5) valores establecidos dentro del cddigo de integridad de los servidores publicos colombia-
nos vy articula el “trabajo en equipo” y “autoestima” como los dos (2) valores que se escogieron
al interior de la entidad como pilares del ejercicio publico.

En el marco de estos valores, el Grupo de Gestion Humana realiza actividades enfocadas en
la apropiacion de estos por parte de los colaboradores, asi como en la internalizacidn de las
conductas asociadas que se encuentran detalladas en el Cédigo de Integridad. Entre las ac-
tividades programadas se incluyen concursos, difusidn de piezas, socializacion del Cédigo vy
de la Politica de Integridad, asi como actividades enmarcadas en la caja de herramientas de
Funcion Publica, entre otras.

HONESTIDAD
RESPETO
COMPROMISO
DILIGENCIA
JUSTICIA
AUTOESTIMA
TRABAJO EN EQUIPO
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El Cddigo de Integridad es el principal instrumento técnico de la Politica de Integridad del Mo-
delo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, la cual hace parte de la Dimensién de Talento
Humano. Dado que el principal objetivo del MIPG es fortalecer el talento humano de las enti-
dades, el Cddigo de Integridad contribuye a dicho propdsito a través de un enfoque de integri-
dad y orgullo por lo publico disefiado para trabajar de la mano con los servidores publicos. En
ese sentido el Grupo de Gestion Humana propone acciones que garanticen la apropiacion de
los valores aplicados en desarrollo de las funciones de cada uno de los colabores del Ministerio
y en la convivencia y relacionamiento con los demas.

Dentro de las acciones programadas se aplicara el test de integridad, una herramienta disena-
da por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica con el fin de medir la apropiacion
de cada uno de los valores en la entidad.

Adicional a ello, desde el Grupo de Gestidon Humana se garantiza el seguimiento a la oportu-
nidad en el reporte de la declaracidon de bienes y rentas por parte de todos los servidores de
la entidad, asi como la sensibilizacidon, socializacidn y desarrollo de actividades que permitan
conocer los documentos y herramientas asociadas a la Politica de Integridad y la apropiacion
del contenido de los mismos.

En materia de conflicto de intereses, el Grupo de Gestion Humana, divulgara la Guia para Ges-
tionar el Conflicto de Intereses como herramienta que brinda orientaciones y directrices a los
servidores publicos y contratistas del Ministerio, para que identifiquen y declaren sus conflic-
tos cuando se identifiquen situaciones en las que sus intereses personales se enfrentan con
intereses propios del servicio publico.

Finalmente, desde el Grupo de Gestidon Humana, se estructura el Plan de la Gestién de la Po-
litica de Integridad, en el cual anualmente se establecen las acciones e indicadores en materia
de integridad; al cual se le realiza seguimiento periddico para el cumplimiento de las activida-
des alli establecidas.

3.3 Didlogo y corresponsabilidad

La Oficina de Relacionamiento para la ciudadania, Cultura de Paz y Cuidado, en aras de fortale-
cer el didlogo en doble via, entre la ciudadania y grupos de valor con este ministerio, vela por el
gjercicio del control social, la participacion ciudadana incidente y una rendicidon de cuentas eficaz.

Con la finalidad de garantizar el derecho a la informacidon y a intervenir en la gestidén pu-
blica, este Ministerio elabord la Politica de Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas
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PL-GAC-001, mediante la cual se define al interior de la entidad los compromisos, los linea-
mientos, estrategias y mecanismos de monitoreo de las acciones de Participacion Ciudadana
y Rendicion de Cuentas.

Las actividades de participacion ciudadana y rendicion de cuentas, realizadas en la entidad
por las areas misionales y/o despachos debe ser registrada en el Cronograma de Participacion
Ciudadana y Rendicion de cuentas F-OPL-130, el cual es publicado en la pagina web para
conocimiento de la ciudadania y grupos de valor, asi como es el insumo para los reportes a los
entes de control.

Para llevar a cabo este reporte, se elabord el Instructivo para el reporte de las actividades de
participacion ciudadana y de rendicion de cuentas [-GAC-007, el cual define las pautas para
el registro adecuado de las actividades de participacidn ciudadana realizadas por todas las
dependencias en el desarrollo de sus metas misionales, con el fin de obtener un reporte con-
solidado de este componente en |la entidad.

En linea con los requisitos minimos establecidos en la Resolucion 1519 de 2020, este Minis-
terio cuenta en su portal web o sede electrdnica, con la seccidn de Participa, el cual garantiza
que la ciudadania pueda participar en la gestion publica, y realizar consultas de la informacidn,
de acuerdo con la estandarizacion de contenidos expedidos por el Departamento Administra-
tivo de la Funcién Publica

De acuerdo con la Guia Metodoldgica para la Participacion Ciudadana y de Rendicién de Cuen-
tas G-GAC-006, en la que se establecen los elementos con los que debe contar la entidad para
el disefio de las estrategias de participacion ciudadana y rendicion de cuentas, las herramientas
metodoldgicas y documentales disponibles para su uso y las acciones a desarrollar posteriores
a los eventos de participacion ciudadana y rendicion de cuentas, también establece los respon-
sables al interior de la entidad, de acuerdo con su misionalidad y rol que desempena.

En cuanto a la estrategia de participacidn ciudadana, esta es liderada, elaborada y desarrolla-
da por la Oficina de Relacionamiento para la ciudadania, Cultura de Paz y Cuidado.

En relacion con la estrategia de Rendicion de Cuentas, vy el desarrollo de las jornadas, son
formuladas v lideradas por las Oficinas Asesora de Planeacion, Oficina de Relacionamiento
para la ciudadania, Cultura de Paz y Cuidado v la Oficina Asesora de Comunicaciones, quienes
brindan lineamientos internos para la planeacion y desenlace de las jornadas de Rendicion de
Cuentas de gestién, paz y/o sectoriales, basadas en los elementos de la rendicion de rendicidn
de cuentas informacidn, didlogo y responsabilidad.



w PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA :
. COdigO: PG-OPL-001
CU'.turaS : © Versién: 0
><Pub||co Clasificado Reservado  : Fecha: 29/08/2025

En consecuencia, desde la Oficina Asesora de Planeacidn, se convoca al grupo lider responsable
de la rendicidn de cuentas para la planeacién de la(s) jornada(s), asi como es el area encargada
de elaborar la encuesta que permite la identificacién de los temas de mayor interés ciudadano,
que se aplica previamente a la jornada. De igual manera, esta oficina es la responsable de la so-
licitud, consolidacion, y elaboracidon del informe de la jornada de rendicidon de cuentas.

Por su parte, la Oficina Asesora de Comunicaciones, es el drea responsable de la logistica,
divulgacién y promocion de los eventos de las jornadas de rendicion de cuentas; de igual ma-
nera, es la responsable de la publicacion de la informacidn en el portal web, de acuerdo con
los criterios establecidos en la Resolucién 1519 de 2020 y la encargada de dar a conocer los
logros alcanzados en la entidad, por medio de los canales oficiales de comunicaciones, entre
los que se encuentran las redes sociales, la sede electrdnica o pagina web vy carteleras fisicas
al interior de la entidad.

Finalmente, la Oficina de Relacionamiento para la ciudadania, es la encargada de la elabora-
cion del informe de la encuesta aplicada a la ciudadania para conocer los temas de interés,
asi como es el area encargada de la aplicacion de la encuesta de evaluacidn posterior a los
eventos realizados, asi como es el area responsable de dar respuestas a las preguntas de la
ciudadania a través de redes sociales durante las jornadas, y posterior a ellas.

Las estrategias de Participacion Ciudadana y Rendicién de Cuentas, contara con seguimiento
semestral, de acuerdo con lo establecido en el numeral 9. Reportes, del presente documento.

Se proyecta a en el plan de actividades, la proyeccion del procedimiento de participacién ciu-
dadana y rendicidon de cuentas para la entidad a cargo del Grupo de Servicio al Ciudadano de
la Oficina para el relacionamiento con la ciudadania.

4. Iniciativas adicionales

Este componente contempla las siguientes acciones como iniciativas adicionales:

4.1 Racionalizacién de tramites

Oficina de Relacionamiento para la ciudadania, Cultura de Paz y Cuidado, es el area respon-
sable de la administracién del Sistema Unico de Informacién de Trémites SUIT, por lo cual, es
responsable de la inscripcidn de los tramites, Otros procedimientos administrativos OPAS vy
consultas ciudadanas en la entidad, asi como de la formulacidn de la estrategia en el SUIT y el
reporte de las estadisticas requeridas trimestralmente por el aplicativo.
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Por su parte, es el area misional o direccidn la encargada de iniciar con el proceso de inscrip-
cidn de los tramites, OPAS y/o consultas ciudadanas, ante el Departamento Administrativo de
la funcidn Publica (DAFP), para esto, la Oficina de Relacionamiento para la ciudadania, Cultura
de Paz y Cuidado socializa al area misional el Instructivo Inscripcidon de Tramites y Documen-
tos SUIT, con la finalidad de dar a conocer los documentos y procesos establecidos por el
DAFP para la inscripcion de los tramites u OPAS.

Para el proceso de inscripcion y proyeccion documental, el drea misional o direccidon requiere
del apoyo de la Oficina Asesora Juridica o del profesional juridico al interior de su equipo de
trabajo, con la finalidad de recibir lineamiento metodoldgico para la elaboracion de los docu-
mentos, correcciones u observaciones a los mismos, requeridos en el Instructivo Inscripcidn
de Tramites y Documentos SUIT, que seran enviados al DAFP para su revision y aprobacion.

Una vez se cuenta con la aprobacién del Departamento Administrativo de la funcién Publica
(DAFP), desde la Oficina de Relacionamiento para la ciudadania, Cultura de Paz y Cuidado se
procede al registro o inscripcidon del tramite u OPA en el SUIT.

La estrategia de racionalizacion de tramites se establece una vez el area misional o direccidn
determina los tramites y/o OPAS a racionalizar, que requieren previamente estar registrados
en el SUIT, para lo cual debe contactarse con la Oficina de Relacionamiento para la ciudada-
nia, Cultura de Paz y Cuidado, con la finalidad de recibir asesoria sobre las tipologias, etapas
y proceso para la racionalizacion de tramites, establecida por el Departamento Administrativo
de la funcion Publica (DAFP).

De igual manera, Oficina de Relacionamiento para la ciudadania, Cultura de Paz y Cuidado, tri-
mestralmente realiza la solicitud de las estadisticas a las areas misionales responsables de los
tramites y OPAS inscritos en el SUIT, que dan cuenta de la usabilidad y canales de contacto.

Se proyecta acorto plazo, la creacién del procedimiento de identificacidon y racionalizacion de
tramites.

Con relacidn a los criterios de accesibilidad, la implementacidon de los criterios de accesibilidad
web, para los aplicativos y sistemas de informacion de la entidad, definidos en el anexo 1 de
la Resolucion 1519 de 2020; para la implementacidn y puesta en marcha de la Carpeta Ciu-
dadana Digital, y los servicios de intercambio de informacidn, son liderados por la Oficina de
Tecnologias de la Informacion, quién es el area responsable de dar la linea para la identifica-
cion, ejecucion y mantenimiento de estas tematicas por parte de los responsables.
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4.2. Implementacion estrategia de revalorizacion de lo publico.

Desde el Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes en cumplimiento de la Estrategia
de Revalorizacién de lo Publico en el marco del articulo 2.1.4.3.2.4 del Decreto 1600 de 2024
se proyectan acciones de coordinacion con la Secretaria de Transparencia para definir la com-
petencia de este Ministerio, en el marco del Decreto v a su vez precisar el ambito de aplicacidon
del Ministerio De Educacion (@mbito educativo) y del Ministerio de Justicia y del Derecho (dm-
bito de administracidn de justicia).

Para su desarrollo se realizara una articulacion interna con las Direccidn de Artes y el Grupo
Interno de Trabajo de Convocatorias y Estimulos a las Artes, los Saberes vy las Culturas, las
cuales desde su objeto misional pueden desarrollar planes, programas y proyectos que gene-
ren un transito cultural dirigido a promover acciones para mitigar la corrupcion y sensibilizar
sobre sus causas y consecuencias, para asi generar una relacién de cuidado de lo publico a
partir de resignificar lo publico y su impacto para sociedad.

La Oficina para el relacionamiento con la Ciudadania, Cultura de Paz y Cuidado, realizara la
articulacién con las Direcciones y Grupos misionales para definir las acciones para generar
impacto ciudadano en cuanto a la revalorizacion de lo publico.

Las acciones y el seguimiento se registraran en el plan de accién de este programa, y se re-
portaran a la Secretaria de Transparencia a través de la Secretaria General del Ministerio de las
Culturas, las Artes v los Saberes.

8. SUPERVISION, MONITOREO Y ADMINISTRACION

El Programa de Transparencia y Etica Plblica se formulard una vez por vigencia de gobierno, y
de acuerdo con los resultados de la auditoria programada, se definiran oportunidades de mejo-
ra que pueden derivar o no en el versionamiento del programa o ajustes al Plan de Seguimiento
y Monitoreo, de igual manera, este debera ser modificado o versionado cada cuatro anos con
el cambio de administracion de gobierno o en caso de que las areas responsables consideren
necesario modificar, incluir o ajustar su contenido, el cual debera ser sometido a un periodo de
consulta ciudadana de 15 dias calendario, a través de la publicacion en la pagina web

La aprobacion del PTEP, se hara en sesion del Comité Institucional de Gestion y Desempeno,
en el marco del Modelo Integrado de Gestidn Institucional MIPG vy la Resolucion vigente en la
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entidad que establece la implementacidn, mantenimiento, fortalecimiento y articulacion entre
MIPG vy el sistema integrado del Ministerio de Cultura.

Una vez aprobado, la Oficina Asesora de Planeacion realizard la solicitud de publicacion en la
pagina web- micrositio de Transparencia- al Grupo de Prensa, del programa de Transparencia
y Etica Publica, junto con su plan de seguimiento y monitoreo, asi como de los avances a las
acciones del plan cada seis meses en cumplimiento a la normativa vigente y lo establecido en
el presente documento.

9. REPORTES

La Oficina Asesora de Planeacion, sera el area encargada de la administracion del programa,
asi como de la supervisidon del cumplimiento a las acciones del Plan de Seguimiento y Monito-
reo, que se identificaran y registraran por parte de las areas responsables una vez al afio y se
medira dos (2) veces en cada vigencia, es decir presentara avances o reportes semestrales, y
sera medido a través de un indicador en el aplicativo Isolucion. Es de anotar que el Ministerio
tiene definidas las responsabilidades por lineas de defensa, asi como por liderazgos en la eje-
cucion y seguimiento de las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn MIPG, lo
cual permite que se realicen los respectivos monitoreos a las actividades que se programan en
el Plan de seguimiento y monitor que hacen parte del presente Programa.

10. FORMACION

Desde el Grupo de Gestion Humana y en el marco del Plan Institucional de Capacitacion,
para cada vigencia se desarrollardn las actividades propuestas desde el eje Etica, Probidad
e ldentidad de lo Publico establecido en el Plan Nacional de Formacion y Capacitaciéon 2023
— 2030, promoviendo una apropiacidon de los contenidos de transparencia y la ética publica,
asi como la continua difusion de piezas graficas y desarrollo de concursos sobre las tematicas
abordadas en materia de la Politica de Integridad.
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11. COMUNICACION

El Grupo de divulgacidn y prensa sera el responsable de la elaboracién y difusion de la comu-
nicacién interna y externa del Programa de Transparencia v Etica Publica y su contenido, por
lo cual publicara la informacion para consulta de los grupos de valor en la pagina web de la
entidad -micrositio de transparencia-.

Asi mismo, elaborara una campana de difusidn interna y externa de lucha contra la corrupcion,
minimo dos veces al afio, durante la vigencia 2025y 2026, desarrollando las siguientes estra-

tegias de comunicacion:
11.1 Comunicacion Interna

Objetivo

Promover la apropiacion del Cédigo de Integridad y el compromiso con la ética publica dentro
del Ministerio.

Acciones
e Boletines internos bimestrales: tips sobre integridad, casos ejemplares, cifras clave y bue-
nas practicas, con apoyo del area de Planeacdn para organizar la informacién

e Campana institucional “Cultura con integridad”: Lanzamiento de piezas graficas (afiches,
videos cortos), en oficinas y canales digitales internos.

e Micrositio interno (intranet): Espacio con recursos, reglamentos, guias, manuales y linea de
denuncias para el personal.

11.2 Comunicacién Externa

Objetivo

Garantizar el acceso a la informacion publica, fomentar el control social y aumentar la confianza
ciudadana.
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Acciones:

e Home web oficial: piezas graficas para conocer el PTEP, campanas de lucha contra la co-
rrupcion dos veces al afio (junio y noviembre), con énfasis en derechos culturales, valores
institucionales y mecanismos de denuncia.

e Redes sociales institucionales: Difusion de campafnas de lucha contra la corrupcién dos
veces al afio (junio y noviembre), con énfasis en derechos culturales, valores institucionales
y mecanismos de denuncia y de la estrategia de revalorizacion de lo pubico, segin el cro-
nograma definido para cada accion.

e Campanas de sensibilizacion ciudadana: Bajo el lema “La cultura se construye con trans-
parencia”, produccidn de videos, infografias y testimonios.

12. AUDITORIAY MEJORA

En cuanto a la auditoria y mejora, se traza como objetivo general para este componente, audi-
tar en el mediano plazo (cada 2 anos) el desarrollo de los contenidos del Programa, de forma
que se permita la evaluacion de sus resultados, la identificacion de acciones de mejora y la
oportunidad de modificar o reformular el Programa.

Es asi como la tercera linea de defensa - Oficina de Control Interno en este capitulo cumplird con:

e Divulgar conforme el rol de Asesoria vy liderazgo a la Alta Direccion en el conocimiento de
los contenidos del Programa vy de la Estrategia Nacional de lucha contra la corrupcion.

e En conjunto con el Administrador del Programa vy los responsables de monitoreo (Primera y
Segunda linea de Defensa), realizar mesas de trabajo para articular los ejercicios de mejora
continua del programa.

e Establecer como minimo cada 2 afnos procesos de auditoria para los contenidos del
programa.

e La Oficina de Control Interno evaluara la gestién del riesgo mediante seguimientos se-
mestrales a los riesgos de la Entidad, incluidos todos los riesgos tipificados y cubriendo
los énfasis en corrupcion, riesgo fiscal, riesgos de integridad, riesgos de lavado de activos,
financiacion del terrorismo y proliferacién de armas de destruccidn entre otros.
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Los informes de evaluacién (seguimiento y auditoria) al Programa de Transparencia y Etica
Publica realizados por la Oficina de Control Interno seran comunicados al representante legal,
a los responsables de los componentes y acciones estratégicas y publicados en el espacio

virtual del menu transparencia destinado para tal fin.

Los responsables de acciones estratégicas del Programa (Primera y Segunda linea de de-
fensa) deberan analizar los informes de seguimiento y el informe de auditoria vy, si requieren
gestionar alguna modificacidn, lo realizaran conforme la entidad lo tiene establecido.
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